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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL
DEL SERVICIO DE PSICOLOGIA

El H. Ayuntamiento de Cerro Azul, Veracruz, con domicilio en la calle Ramén Jauregui No. 20,
Colonia La Curva, de la Cuidad de Cerro Azul, Veracruz, con codigo postal 92513, es el
Responsable del tratamiento de los datos personales que nos proporcionan, los cuales seran
protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley 316 de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz y demas normatividad que resulte
aplicable.

Finalidades del tratamiento
Los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para la siguiente finalidad.
e Integrar a su expediente clinico, y asi brindarle una mejor atencién en su proceso.
e Confirmar, cambiar o cancelar fecha y horario de cita.
En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para las finalidades
adicionales, usted puede manifestarlo ante la unidad de transparencia a través del correo:
transparencia@cerroazul.mx

>

Datos Personales Recabados
Para las finalidades antes sefaladas se solicitan los siguientes datos personales:

Nombre

Edad

Fecha de nacimiento
Domicilio

Teléfono

Estado civil
Discapacidad

Consumo de estupefacientes.
Estado fisico y mental
Creencias
Convicciones religiosas.
Preferencia sexual.

Datos Identificativos

Datos sobre la salud

Datos sensibles
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Asi también se hace de su consentimiento que se recaban datos personales sensibles.

Fundamento Legal

Cadigo civil para el estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y la ley federal 573 de los derechos
de las nifias, niflos y adolescentes para el estado de Veracruz, Norma NOM-168-SSA1-1998 del
expediente clinico 5 generalidades, reglamento interno del Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de la Familia articulo 13.

Transferencia de Datos Personales
Se menciona que se realizan transferencias de datos personales a las siguientes instancias.

Destinario de los datos personales Finalidad
Juzgado cuarto de lo familiar Evaluacién psicolégica
Fiscalia especializada en la investigacién de | Atencion psicolégica
delitos de violencia contra la familia,
mujeres, nifias, nifios y de trata de personas
del VI distrito judicial en Tuxpan.®

>

Escuelas Asesorias y atencion
Hospitales « Atencion psicolégica
Policia Municipal Evaluacion psicoldgica
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Derechos ARCO
Usted tiene derecho a conocer que datos personales se tiene de usted, para que se utilizan y las
condiciones del uso que le damos (Acceso). Asimismo, es su derecho solicitar la correccion de
su informacién personal en caso de que este desactualizada, sea inexacta o incompleta
(Rectificacion); que la eliminemos de nuestros registros o bases de datos cuando considere que
la misma no esté siendo utilizada conforme a los principios, deberes y obligaciones previstas
en la ley (Cancelacion); asi como de oponerse al uso de sus datos personales para fines
especificos (Oposicion). Estos derechos se conocen como derechos ARCO.

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, usted podra solicitar por escrito ante la
Unidad de Trasparencia, Formato disponible en liga electrénica: http://cerro-
azul.gob.mx/public_html/documentos/Formato.de solicitudes de_Derechos Arco.pdf o por
correo electrénico: transparencia@cerroazul.mx, enila que debera contener:

o El nombre del tituI%/ su domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones;

o Los documentos que acrediten la identidad del titular. Y en su caso, la personalidad
e identidad de su representante;

o De ser posible, el area responsable que trata los datos personales,

o La descripcion clara'y precisa de los datos respecto de los que se busca ejercer
alguno de los derechos ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el
titular, y

o Cualquier otro elemento documento que facilite la localizacion de los datos

personales, €n Su caso.
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En caso de solicitar la Rectificacion, adicionalmente debera indicar las modificaciones a
realizarse y aportar la documentacién oficial necesaria que sustente su peticion. En el derecho
de cancelacién debe expresar las causas que motiven la eliminacién. Y en el derecho de
oposicién debe sefalar los motivos que justifican se finalice el tratamiento de los datos
personales y el dafio o perjuicio que le causaria, o bien, si la oposicién es parcial, debe indicar
las finalidades especificas con las que no se estan de acuerdo, siempre que no sea un requisito
obligatorio.

La unidad de Transparencia respondera en el domicilio o medio que el titular de los datos
personales designe en su solicitud, en un plazo de 15 dias habiles, que puede ser ampliado por
10 dias habiles mas previa notificacion. La respuesta indicara si la solicitud de acceso,
rectificacidn, cancelacidn u oposicion es procedente y, en su caso, hara efectivo dentro de los
15 dias habiles siguientes a la fecha en que comunique la respuesta.
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Datos de la Unidad de Transparencia

Ramén Jauregui N° 20 Colonia La curva, Cerro Azul, Veracruz, C.P. 92513

Teléfono 7858520424 ext. 119

Correo electronico: transparencia@cerroazul.mx

Cambios al aviso de privacidad

En caso de realizar alguna modificacion al aviso de privacidad, se le hara de su conocimiento
a través de la pagina oficial del H. Ayuntamiento, mediante el siguiente link: http://www.cerro-

azul.gob.mx, en la seccién de avisos de privacidad.
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