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C.P.C. LORENZO ANTONIO PORTILLA VAZQUEZ
AUDITOR GENERAL DEL

ORGANO DE FISCALIZACION SUPERIOR

DEL ESTADO DE VERACRUZ

PRESENTE

Con el objeto de dar cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 12 de Ia Ley de
Fiscalizacion Superior para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y dando
seguimiento al Convenio de Coordinacion celebrado entre el Organo de Fiscalizacién
Superior y el H. Ayuntamiento de Cerro Azul, me permito remitir el presente INFORME
SEMESTRAL DE LAS ACTIVIDADES DEL ORGANO DE CONTROL INTERNO,

correspondiente al periodo Enero — Junio del 2015.

Sin mas por el momento, me despido de usted enviandole un cordial saludo.
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INFORME SEMESTRAL DE LAS ACTIVIDADES DEL ORGANO DE CONTROL INTERNO
H. AYUNTAMIENTO DE CERRO AZUL, VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE

PERIODO: ENERO A JUNIO 2015

1.- GENERALIDADES

En cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 12 de la Ley de Fiscalizacion Superior para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, asi como en el marco del Sistema Estatal de
Fiscalizacion y del “Convenio de Coordinacion” celebrado entre el Organo de Fiscalizacion
Superior y el H. Ayuntamiento de Cerro Azul, Ver., se emite el presente Informe Semestral
de las Actividades del Organo de Control Interno del municipio de Cerro Azul, Ver,
correspondiente al periodo enero a junio 2015, de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 35, fraccion XXI, 37, fraccion I, 73 Quater al quaterdecies de la Ley Organica del
Municipio Libre y articulos 382 al 398 del Cédigo Hacendario Municipal, el cual contiene, en
su caso, las funciones de control, supervisién y seguimiento a los recursos publicos
respecto al periodo que se informa.

2.- ACTUACIONES DEL ORGANO DE CONTROL INTERNO

El Organo de Control Interno del H. Ayuntamiento de Cerro Azul, Ver., en cumplimiento a
su Programa Anual de Auditorias realizé las siguientes actividades:

1. Evaluar los sistemas y procedimientos de las diversas areas del Ayuntamiento;

2. Revisar las operaciones, transacciones, registros, informes y estados financieros,
(Revisiones en conjunto con Despacho Contable);

3. Comprobar el cumplimiento de las normas, disposiciones legales y politicas
aplicables a la entidad, en el desarrollo de sus actividades (Oficios);

4. Examinar la asignacién y utilizacién de los recursos financieros, humanos y
materiales (Oficios y revisiones en conjunto con despacho Contable};

5. Revisar el cumplimiento de los objetivos y metas fijados en los programas a cargo
del Ayuntamiento;

6. Participar en la determinacion de indicadores para la realizacion de auditorias

operacionales y de resultados de los programas (Revisiones en conjunto con

Despacho);

Analizar y opinar sobre la informacion que produzca el ayuntamiento (Oficios);

Promover la capacitacion del personal del ayuntamiento y su evaluacion (Oficios);

Vigilar el cumplimiento de las medidas correctivas (Oficios);

0. Implementar las medidas de control tendientes a salvaguardar los bienes del

Ayuntamiento (Lineamentos de Contraloria Interna);
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11. Atender o fungir como enlace en las auditorias externas practicadas al Ayuntamiento
(En conjunto con el Despacho Contable);

12. Aplicar sanciones de caracter administrativo Procedimientos Administrativos

13. Supervisar la ejecucion correcta de los fondos (Revisiones en conjunto con
Despacho Contable);

14. Revisar la funcionalidad de la estructura organizacional (Evaluacion);

15. Revisar el sistema de control interno del ayuntamiento y atender sus deficiencias y
determinar su actualizacidon (Lineamientos actualizados de la Contraloria Interna); y

16. Promover que la comunicacién y flujo de informacién que impere en el ayuntamiento
sea eficaz, eficiente y confiable para el logro de los objetivos del mismo (Oficios).

3.- RESULTADO DEL ESTUDIO Y EVALUACION DEL CONTROL INTERNO AL 30 DE JUNIO DE 2015

3.1- ESTUDIO Y EVALUACION

El estudio y evaluacion a los sistemas de control interno, permite identificar las debilidades
o desviaciones de los sistemas de control interno, ademas de verificar que éstos sean
suficientes para prevenir y minimizar el impacto de los riesgos que pueden afectar |a eficacia
y eficiencia de las operaciones, la obtenciéon de informaciéon confiable y oportuna, el
cumplimiento de la normatividad aplicable y la consecucion de los objetivos del Municipio.
Para ello, se presenta a continuacién los resultados obtenidos sobre la evaluacion

efectuada:

a) AMBIENTE DE CONTROL

Una vez que se efectud el estudio al control interno del Ayuntamiento de Cerro Azul, Ver.,
se evalud el impacto que éste tiene en el ambiente de control, determinandose que éste se
encuentra en los siguientes niveles:

_FISMDF | FORTAMUNDE | ARBITRIOS
1850 1850 1850

*NOTA. El valor que se sefiale en el resultado de la evaluacion, sera el que se obtenga de Ia aplicacion del cuestionario de

cantrol interno.




b) RIESGOS

Una vez que se efectud el estudio al control interno del Ayuntamiento de Cerro Azul, Ver.,
se evalud el impacto que éste tiene en la evaluacién de riesgos, determinandose que éste
se encuentra en los siguientes niveles:

__ FISMDE | FORTAMUNDF | ARBITRIOS |

3250 2850 2650

*NOTA. El valor que se sefiale en el resultado de la evaluacion, sera el que se obtenga de la aplicacion del cuestionario de
control interno.

¢) ACTIVIDADES DE CONTROL

Una vez que se efectuo el estudio al control interno del Ayuntamiento de Cerro Azul, Ver.,
se evaluo el impacto que éste tiene en las actividades de control, determinandose que éste
se encuentra en los siguientes niveles:

[ FISWDF | FORTAMUNDF | ARBITRIOS

1400 1400 1400

“NOTA. El valor que se sefiale en el resultado de la evaluacién, sera sl que se obtenga de la aplicacién de! cuestionario de
control interno.

d) INFORMACION Y COMUNICACION

Una vez que se efectud el estudio al control interno del Ayuntamiento de Cerro Azul, Ver,,
se evalud el impacto que éste tiene en los sistemas de informacién y comunicacion, .
determinandose que éste se encuentra en los siguientes niveles:

"RESULTADO DE LA  FISMDF | FORTAMUNDF | ARBITRIOS

2450 2450 2450

*NOTA. El valor que se sefiale en el resultado de la evaluacion, serd el que se obienga de la aplicacion del cuestionario de
control interno.




e) SUPERVISION

Una vez que se efectuo el estudio al control interno del Ayuntamiento de Cerro Azul, Ver.,
se evalud el impacto que éste tiene en los sistemas de supervision, determinandose que
éste se encuentra en los siguientes niveles:

RESULTADODELA ~ | = FISMDE = | FORTAMUNDF | ARBITRIOS
D \ 1050 1050 1050

"NOTA. El valer que se sefiale en el resultado de la evaluacion, sera el que se obtenga de [a aplicacidn del cuestionario de
control interno.

3.2- FORTALEZAS Y DEEILIDADES

De acuerdo a la evaluacién a los sistemas de control implementados, se identificaron las
siguientes: '

Fortalezas:

a)

h)

La estructura organizacional (organigrama) incluye un area de control interno que
informa directamente al Cabildo sobre la aplicacion de los recursos obtenidos de
sus Ingresos Municipales.

Cada fondo se utiliza adecuadamente, no se hacen desvios de ellos.

Todos los gastos realizados tienen la documentacién comprobatoria debidamente
soportada y requisitada.

Existencia de mecanismos de evaluacién de la prestacion de servicios, a través de
buzdn de opinidn y quejas.

Existencia de COPLADEMU y el CDM.

Existen capacitaciones al personal

El desarrollo de las actividades se apega a la normativa, disposiciones y politicas
aplicables.

Se llevan a cabo auditorias de manera periddica por parte de despachos externos

de auditores.

Debilidades:

Se cuentan con algunos manuales de organizacion de cada departamento, los
cuales estan autorizados por el Cabildo del H. Ayuntamiento.

Falta del comité de codigo de Etica.

Falta del codigo de conducta.

Falta una evaluacién de riesgos en incumplimiento a los objetivos del POA




o
e) Falta de un programa para atender las deficiencias o areas de oportunidad
identificadas en el ejercicio 2014.

f) Existe capacitacion al personal pero no existe un programa formal de capacitacion.
g) Se presentan complicaciones por la implementacion del sistema de armonizacién
contable, dando como consecuencia atraso en la presentacion de los informes

correspondientes.
h) Existen algunas dificultades en la presentacion de Ia informacién requerida por el
portal aplicativo de la secretaria de Hacienda, debido a inconsistencias que

presenta el propio sistema.

3.3. - CONCLUSION

De acuerdo al estudio y evaluacién del control interno existente, en mi opinion, el control
interno del Ayuntamiento es: MEDIO

{Nota: Seleccionar la opinion que corresponda, de acuerdo a la puntuacion que de la evaluacion al control
interno se concluye)

Derivado de la evaluacion a los sistemas de control interno, se obtuvo un promedio de
29,000 puntos, por lo que se considera que el nivel del control interno en el Ayuntamiento
de Cerro Azul, Ver., es MEDIO, ya que aun cuando existen estrategias y mecanismos de
control adecuados sobre algunas actividades, éstos no son suficientes para garantizar el
cumplimiento de los objetivos, la observancia de la normativa y la transparencia de la
gestion institucional.

En la evaluacién al control interno, se identificaron areas de oportunidad en las que se
deberan enfocar los esfuerzos para apoyar el cumplimiento de los objetivos institucionales;
las més relevantes se mencionan a continuacion:

Componente: Ambiente de Control

Existen por parte de las autoridades y directivos avances en el desarrollo de una cultura
de control interno en el Municipio; se identificaron politicas, que no han sido formalmente
establecidas, relacionadas con la competencia del personal para que los servidores
publicos fortalezcan el nivel de conocimiento, habilidades y actitudes requeridos en el
desarrollo de sus funciones y actividades: igualmente se dispone de medios para
desarrollar y retener a personas competentes, lo que permitira consolidar un desemperfio
efectivo y eficiente que coadyuve al logro de los objetivos y metas de la entidad. Se
dispone de un Cédigo de Etica formalizado y difundido adecuadamente entre los
servidores publicos. La consolidacion del Comité de Etica esta en proceso, para operar
con reglas acordes a las caracteristicas de la entidad, en la atencion de aspectos éticos
y de comportamiento.




Componente: Evaluacion de Riesgos

La metodologia establecida para el proceso de la administracion de riesgos esta en
desarrollo. Se tienen procedimientos, instrumentos y mecanismos para identificar,
evaluar, mitigar y administrar algunos riesgos importantes respecto del logro de los
objetivos institucionales; asimismo, se dispone de una politica en materia de evaluacién
y actualizacion del control interno en todos los ambitos de la entidad para informar
periddicamente de su cumplimiento.

Componente: Actividades de Control

Estan en desarrollo las actividades que contribuyen a la mitigacion de los riesgos que
dificultan el logro de los objetivos institucionales, asi como la mejora de la calidad de los
controles internos en procesos clave. Asimismo, esta en proceso de alineacion el
programa de trabajo con las politicas y procedimientos emitidos, para que los servidores
pablicos dispongan de los medios para encauzar y cumplir con la obligacion de
establecer, actualizar y mejorar los controles internos en sus ambitos de responsabilidad.

Componente: Informacion y Comunicacion

Se dispone de medios y mecanismos para la obtencién, procesamiento, generacion,
clasificacién, validacion, comunicacion y difusiéon de la informacién financiera,
presupuestaria, administrativa y operacional requerida en el desarrollo de los procesos,
operaciones y actividades, los cuales estan en proceso de ser fortalecidos, a fin de
permitir que los directivos y el personal cumplan con sus funciones y responsabilidades
para el logro de los objetivos institucionales de manera eficiente y eficaz.

Componente Supervisién

Existen politicas y procedimientos de supervision del control interno que presentan areas
de mejora y son sujetas de evaluacion para su fortalecimiento, a fin de consolidar el
proceso de atencion de las deficiencias identificadas y las derivadas de los reportes
emanados de los sistemas de informacién para que sean resueltas oportunamente, ante
los riesgos que puedan afectar su funcionamiento, fortalecimiento y mejora continua, asi
como para la oportuna atencion y seguimiento de los hallazgos de auditoria y de otras

revisiones.

4.- AUDITORIAS

4.1.- PROGRAMA DE AUDITORIAS




Con base en el estudio y evaluacion del control interno, se elabord el programa anual de
auditorias, consistente en:

Financiera, Tesoreria, Ingresos, Auditores Enero a
Técnica, Obras Egresos, Técnicos S. | Junio
Legalidad Publicas, Expedientes g y Glrtupo

Todas las Técnicos Gliatiiel

; o CRM, S. C.

areas Unitarios

Derivado del Programa Anual de Auditorias elaborado por la Contraloria Interna del
municipio de Cerro Azul, Ver., coordiné una auditoria Financiera, Técnica y de Legalidad
de acuerdo a las Normas Internaciones de Auditoria, las que establecen que la revision sea
planeada, realizada y supervisada de tal manera que permita obtener una seguridad
razonable de que la informacion se verificé con base en pruebas selectivas, la evidencia
que respalda las operaciones realizadas por el Ayuntamiento de Cerro Azul, Ver., las cifras
y revelaciones de los estados financieros mensuales y que fueron integrados de acuerdo a
las bases legales y contables utilizadas; asi como a las leyes y normativa vigentes para el
ejercicio 2015, misma que fue realizada por el personal de la Contraloria Municipal y por
auditores externos del despacho CRM Auditores

Técnicos S. C. y Grupo Consultor CRM, S.

Los hechos, conclusiones, recomendaciones y, en general, los informes y resultados de las
auditorias practicadas, facilitaron la medicién de la eficiencia en la administracion de los
recursos y el cumplimiento de metas, apoyando a las actividades de evaluacion del gasto
publico, se determinaron las medidas correctivas necesarias y, en su caso, las
responsabilidades que procedian. Las actividades propias de la auditoria no obstaculizaron
las labores operativas y tramites administrativos que directamente realizan las
dependencias y entidades del Ayuntamiento.




AYUNTAMIENTO DE CERRO AZUL, VER.
EJERCICIO 2015
RESUMEN DE AUDITORIAS REALIZADAS

- DEPENDENCIAS |  PROGRAMAS | PERIODODE
e | EXAMINADAS | EXAMINADOS | REALIZACION
Financiera Tesoreria Ingresos Enero a junio
Integracion de
Técnica Obra Publicas Expedientes de Obra | Junio
Publica
Financiera Tesoreria Egresos Enero a Junio
Legalidad Todas las areas Normatividad Enero a Junio
Financiera Obras Publicas Licitaciones Enero a Junio

4.2.- RESULTADOS DE LAS AUDITORIAS

Como resultado del informe de las auditorias practicadas, el cual fue dado a conocer a la
Presidenta Municipal, fueron ejecutadas las medidas tendientes a mejorar la gestion y el
control interno, asi mismo se corrigieron las desviaciones y deficiencias que se encontraron,
las cuales se describen a continuacion:

RECURSOS FISCALES

emitidas.

que firmaran las

ordenes de pago.

correspondiente, en
el que se le recuerda
que las ordenes de

pago deben ser

Las
Legalidad 9;3';051 Incumplimiento de la | disposiciones Oficios remitidos al Tesoreria
presentacion en | normativas area
tiempo de los Estados | indican las | correspondiente
Financieros sanciones por el | para la atencion
incumplimiento adecuada
Se envio
Financiera 233{1052 Falta de firma en las | Se requirid a los | memorandum al Tesoreria
ordenes de pago | funcionarios para | area




debidamente
firmadas.
Verificar la captura de Se indico a los
Legalidad 034/03 los datos que se funcionarios la Se enviaron oficios Tesoreria
12015 informan al Sistema importancia del a las areas sujetas
de Informacion cumplimiento de a dicha obligacion
Municipal de la pagina la pagina del para el
del Organo de SIM, ya que en cumplimiento
Fiscalizacion Superior un futuro se oportuno de la
del Estado de considerara misma.
Veracruz como obligatorio
y sancionable
Iniciar el Se envid
Financiera 034/04 procedimiento No aplica, anticipadamente un Tesoreria
/2015 economico-coactivo porgue no se ha oficio al area de
con la finalidad de vencido el plazo Tesoreria con la
recuperar los créditos para ejecutar finalidad de prever
fiscales derivados del dicha accién el cumplimiento a
impuesto predial dicha obligacién
Llevar acabo el
Financiera 034/05 Existen rubros que registro contable Hacer las Tesoreria
12015 contablemente estan apegado ala adecuaciones
determinados en normativa que correspondientes al
cuentas que no son va indicando la respecto para el
las que corresponden | implementacion correcto registro
dela contable
armonizacion
contable

RECURSOS FEDERALES

Se — ..en\né
Finansiera ?,gg';og Falta de firma en las | Se requirid a los | memorandum al Tesoreria
ordenes de  pago | funcionarios para | area
emitidas. que firmaran las correspondiente, en
ordenes de pago. | el que se le recuerda
que las érdenes de
pago deben ser
debidamente
firmadas.
Las Oficios remitidos al
Legalidad [3,33'11052 Incumplimiento de la | disposiciones area Tesoreria
presentacion en | normativas correspondiente




tiempo de los Estados | indican las | para la atencién
Financieros sanciones por el | adecuada
incumplimiento
Legalidad 034/03 | Verificar la captura de Se indicé a los Se enviaron oficios
/2015 los datos que se funcionarios la a las areas sujetas Tesoreria
informan al Sistema importancia del a dicha obligacion
de Informacién cumplimiento de para el
Municipal de la pagina la pagina del cumplimiento
del Organo de SIM, ya que en oportuno de la
Fiscalizacion Superior un futuro se misma.
del Estado de considerara
Veracruz como obligatorio
y sancionable
Llevar acabo el
Financiera 034/04 Existen rubros que registro contable Hacer las Tesoreria
/2015 contablemente estan apegado a la adecuaciones
determinados en normativa que correspondientes al
cuentas que no son va indicando la respecta para el
las que corresponden implementacion correcto registro
dela contable
armonizacion
contable
Notas:

1. Se deberan mencionar cada una de las desviaciones y deficiencias determinadas en cada uno de los

fondos revisados.
2.  De no existir revisiones o auditorias, se debera indicar el motivo

5.- ACCIONES DE VIGILANCIA Y CONTROL

De acuerdo a las atribuciones de la Contraloria Interna y de conformidad con el Programa
de Coordinacion del Sistema Estatal de Fiscalizacion, este Organo de Control Interno
efectud las siguientes actividades de vigilancia y control:
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ACCIN EFECTUADA |

- RESULTADO ~
OBTENIDO

IRESP

Vigilar e informar al ORFIS,
sobre la presentacion de:
estados financieros

mensuales, estados

obra publica mensuales,
informes programaticos de

obra (Propuesta

inversiéon,  modificaciones
presupuestales, = avances
trimestrales y cierre del

gjercicio.)

Se  mandaron los
oficios
correspondientes a las
obligaciones a cumplir
mes con mes de cada
area competente,
primera semana de
cada inicio de mes

Cumpliendo a toda
la normativa
exigible a
excepcion de |Ia

presentacion  de .

estados financiero

Se tuvieron

Obras Publicas,
Limpia Publica.

la informacian.

inconvenientes
en la
presentacion de
los Estados
Financieros por
la
implementacion
de la
Armonizacién
Contable, lo que
ocasiono un
desfase en la
presentacion de

EVALUACION AL CONTROLINTERNG

Realizar un estudio

evaluacion del sistema de

control interno existente

Se sig[je actual'izar.ldo

el sistema del control
interno haciendo
nuevas aportaciones a
las mismas

Un mejor contro
en la ejecucion de
gasto publico

Informe del seguimiento a
las inconsistencias de la

Cuenta Publica 2013

Se mandaron los

oficios
correspondientes a ex
funcionarios y a cada
area a fin de recopilar
toda la documentacién
necesaria para la
solventacion de dichas
observaciones emitidas
por el ORFIS

Se mandé el
informe en tiempo
y forma sobre las
inconsistencias de
la cuenta publica
2013

| PROGRAMA DE AUDITORIAS O REVISIONES

Programa de Auditoria del
Organo de Control Interno

del 2015

Realizacién del
Programa Anual de
Auditoria 2015  del
organo del Control

Interno

Revision de la
areas relacionadas
con la ejecucion)
del gasto publico

Se cuenta con

auditorias
externas a
cargo de CRM
Auditores
Técnicos S. C.
y Grupo

Consultor
CRM, S. J
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Finalmente

En cumplimiento al programa anual de auditorias 2015 aprobado por Presidenta Municipal,
se desarrollaron las funciones de control y evaluacion competentes al Organo de Control
Interno, por lo que se emite el presente Informe Semestral de las Actividades del Organo
de Control Interno del H. Ayuntamiento de Cerro Azul, Veracruz de Ignacio de la Llave, por
el periodo de enero a Junio 2015.

Cerro Azul, Ver. A 23 de Julio de 2015

LIC. NORMA AURE?#(A VILLASENOR GUTIERREZ
CONFRALOR INTERNO MUNICIPAL

DEL AYUNTAMIENTO DE CERRO AZUL, VER.
No. DE CEDULA PROFESIONAL: 6064819
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Matriz de Evaluacién General del Control Interno
Municipio de Cerro Azul, Ver.
Ejercicio 2015

1 Ambiente de Control 102 5,550
2 Evaluacién de Riesgos 130 8,750
3 Actividades de Control 66 4,200
4 Slstemas ”de Informacion  y 114 7350
Comunicacién
5 Supervision 42 3,150
[ Puntos considerados para la evaluacion ‘ 45 400

15,131.33 0 it L
MEDIO 15,132.33 30,265.67 REGULAR -
ALTO 30,266.67 45,400.00

OPINION: REGULAR

Lié.’Nd%%AureIia Villasedor Gutierrez
_Ferrd Az, Ver. Julio 23 del 2015

Paginaldel



Matriz de Evaluacion del Ambiente de Control
Municipio de Cerro Azul, Ver.
Ejercicio 2015

L

OPINION: REGULAR

Lic.{nrmé urelia Villasefior Gutierrez
Ckrro Azul, Ver. Julio 23 del 2015

Paginaldel



Matriz de Administracién Evaluacion de Riesgos
Municipio de Cerro Azul, Ver.
Ejercicio 2015

S
CIEiring ACION
s i i b "ﬁ?gﬁ"f *:m_
i Administracién de Riesgos 3,250

Puntos considerados para la evaluacion

4,332.33
8,666.67 13,000.00

~ - - - / =1 3 - N
Lic. Norma Aurelia Villasefior Gutierrez
CerrgAzyl, Ver. Julio 23 del 2015

Paginaldel



Matriz de Evaluacion de las Actividades de Control
Municipio de Cerro Azul, Ver.
Ejercicio 2015

BAJO
MEDIO 2,199.00 4,399.00
ALTO 4,400.00 6,600.00

OPINION: REGULAR

Li%lo a Aurelia Villasefior Gutierrez
err@ Azul, Ver. Julio 23 del 2015

Paginaldel



Matriz de Evaluacion de los Sistemas de Informacién y Comunicacién
Municipio de Cerro Azul, Ver.
Ejercicio 2015

3,798.00 | ¢

3,795.00

7,598.00

7,600.00

11,400.00

OPINION: REGULAR

lgr a:,Aureria Villaserior Gutierrez
ermb Azul, Ver. Julio 23 del 2015

Paginalde1l



Supervision y Mejora Continua

Matriz de Evaluacién de Supervision
Municipio de Cerro Azul, Ver.
Ejercicio 2015

B

! BAJO

s

1,398.00

MEDIO

1,399:00

2,799.00

ALTO

2,800.00

4,200.00

OPINION:

Aurelia Villasefior Gutierrez

: Lﬁ; a
‘Cerrd Azul, Ver. Julio 23 del 2015

Pagina 1de 1



DATOS DE REGISTRO DEL MUNICIPIO

AURELIA VILLASENOR 7858520424 netchage 4@hotmail.com

GUTIERREZ

CERRO AZUL

i i
LIC. EN ADMINISTR
LUDYVINA RAMI
AHUMADA

ACION
REZ

cerroazul2014-
2017@hotmail.com




Contraloria Interna del Ayuntamiento de Cerro Azul, Ver.
Estudio del Control Interno Municipal 2015

Cédula de Ponderacién de Ambiente de Control

. FISMDF FORTAMUNDF ARBITRIOS
N"' ) PREGUNTA. PUNTUACION' PUNTUACION PUNTUACION DESCRIBIR EL SOPORTE DE LA RESPUESTA AREA RESPONSABLE
: i o [0 ] w0 [ 0T e | 100 [ o] s [ 100 '
AMBIENTE DE CONTROL
INTEGRIDAD Y VALORES ETICOS
¢La institucién cuenta con normativa.en materia de
1 |Control Interno (Lineamientos, ‘Acuerdos, Decretos, 50 50 50
etc.)?

Nombre de la normativa

MANUAL DE APORTACIONES DE LA CONTRALORIA
‘ INTERNA

CONTRALORIA INTERNA

‘Fecha de tltima actualizacion

NOVIEMBRE DEL 2014

Responsable y cargo de quien autorizé

LIC. NORMA AURELIA VILLASENOR GUTIERREZ, TITULAR
DEL ORGANO DEL CONTROL INTERNO

¢Cudl es el documento en el que se encuentra la normativa en materia de control interno?

MANUAL DE APORTACIONES DE LA CONTRALORIA
INTERNA

¢Quién es el responsable del resguardo de la normativa en materia de contral interno?

LIC. NORMA AURELIA VILLASENOR GUTIERREZ, TITULAR
DEL ORGANO DEL CONTROL INTERNO

En caso de no contar con una normativa en materia de contr]
fecha estimada de posible atencién

ol interno (lineamientos, acuerdos, decretos, etc.) indicar una

Explique brevemente las acciones que la institucién pedria llevar a cabo con el fin de fortalecer este elemento del componente

de ambiente de contral.

LLEVAR ACABO ACTUALIZACIONES PERIODICAS DE
ACUERDO A LOS REQUERIMIENTOS DE LA ENTIDAD

2 [¢Lainstitucion tiene formalizado un Cédigo de Etica?

100 100 100

Sl

CONTRALORIA INTERNA

Fecha de (ltima actualizacion

29/09/2014

Responsable y cargo de quien autorizo

LIC. LUDYVINA RAMIREZ AHUMADA, PRESIDENTA
MUNICIPAL
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Contraloria Interna del Ayuntamiento de Cerro Azul, Ver.
Estudio del Control Interno Municipal 2015

Cédula de Ponderacion de Ambiente de Control

FISMDF FORTAMUNDF | ARBITRIOS
PREGUNTA - - i e PUNTUACION PUNTUACION ol " PUNTUACION ; DESCRIBIR EL SOPORTE DE LA RESPUESTA AREA RESPONSABLE
: 0 | 50 | 100 0 | 50 | 100 - 0 | 50 I 100

Programa de capacitacién

Carteles, Tripticos y folletos si

Intranet

Correo Electrénico Sl

Péagina de transparéncw’a Sl

Otros-(especifique)

¢, Cada que tiempo son utilizados estos medios ? EN EL PORTAL ESTA PERMANENTE

¢ Quién es el responsable de llevar a cabo la difusion? OFIGIALIA MAYOR, TRANSPARENCIA, CONTRALORIA

INTERNA

¢Quién es el encargado de verificar que se lleven a cabo las actividades de difusion de los codigos? OFICIALIA MAYOR

En caso de seleccionar No, indique fecha estimada de posible atencién:

Explique brevemente las acciones que la institucion podria Ilevar a cabo con el fin de fortalecer este elemento del componente

de ambiente de control.
so ﬁie"e ffrma'me”[!e eslta:'eec‘go - l‘;:’“"d":;e:éz NO SE TIENE POR EL MOMENTO, EN CASO DE
s e e de o cinh 5l O 0 0 INCUMPLIMIENTO DEL CODIGO DE ETICA, SE REMITE AL
i R B R Rl PROCEDIMIETO ADMINISTRATIVO CORRESPONDIENTE
Institucionales?

Nombre del procedimiento
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Contraloria Interna del Ayuntamiento de Cerro Azul, Ver.
Estudio del Control Interno Municipal 2015

Cédula de Ponderacién de Ambiente de Control

_ FISMDF : FORTAMUNDF ‘ARBITRIOS : :
Ne | PREGUNTA : PUNTUACION - PUNTUACION = | PUNTUACION DESCRIBIR EL SOPORTE DE LA RESPUESTA AREA RESPONSABLE
: ‘ 0 | 50 i 100 0 |_'5_0' | 100 0 | 50 I 100 L

Fecha de emision

Responsable y cargo de quien autorizd

¢ Existe alguna evaluacion hacia los servidores pliblicos para conocer su apego a los codigos?

¢Quién resguarda los resultados de la evaluacion?

;,Quién es el encargado de verificar que exista el apego de los servidores plblicos con los cadigos de éfica y conducta?

Fecha estimada de posible atencién

ANO 2015

Explique brevemente las acciones que |a institucion podria llevar a cabo con el fin de fortalecer este elemento del componente
de ambiente de control.

ESTABLECER EL PROCEDIMIENTO RESPECTIVO

¢Existe formalmente la obligacién de hacer una
manifestacion anual por escrito respecto del
cumplimiento de los Codigos de Etica y/o Conducta
Institucionales por parte de los servidores publicos?

NO EXISTE LA OBLILGACION HASTA EL MOMENTO

Nombre del procedimiento

NO APLICA
Fecha de vigencia NO APLICA
Responsable y cargo de quien autorizd NO APLICA
¢ Quén es el responsable de la custodia de las declaraciones realizadas por los servidores publicos? NO APLICA
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Contraloria Interna del Ayuntamiento de Cerro Azul, Ver.
Estudio del Control Interno Municipal 2015

Cédula de Ponderacion de Ambiente de Control

FISMDF FORTAMUNDF ARBITRIOS _
N PREGUNTA PUNTUACION - “'PUNTUACION PUNTUACION DESCRIBIR EL SOPORTE DE LA RESPUESTA AREA RESPONSABLE
0 ’ 50 | 100 0 | 50 | 100 0 [ 50 I 100

¢Queén es el encargado de verificar que
de ética ylo conducta?

- if = | : limi i
se realice la manifestacion anual por escrito respecto del cumplimiento de los cadigos NO APLICA

Fecha estimada de posible atencién

ANO 2015

Explique brevemente las acciones que la institucion podria llevar a cabo con el fin de fortalecer este elemento del componente | LLEVAR ACABO DICHA MANIFESTACION Y DETERMINARLA

de ambiente de control.

COMO OBLIGACION PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS

¢La institucién cuenta con un Comité de Etica

L formalmente establecido? 2 A ¢ RENFQREL MOMENTD
¢Quien tiene bajo su resguardo los lineamientos o reglas de operacién autorizadas para su funcionamiento, el acta de
instalacion y 1as actas de las tres Ultimas sesiones del Comité Institucional?
¢ Qién es el encargado de verificar que se cree el comité de ética?
Fecha estimada de posible atencién ANO 2015
Explique brevemente las acciones que la institucién podria llevar a cabo con el fin de fortalecer este elemento del
componente de ambiente de control. CHEAGITACION AL RERSONAL
& Qué actividades se han establecido para promover entre el personal del municipio un comportamiento ético en el personal .
hacia el servicio publico que presta? SONSTITUIR EL COMITE BEETICA
¢ Se tiene formalmente establecido un procedimiento
para la investigacion de posibles actos contrarios a la
8 |ética y conducta institucional, diferente establecido 0 0 0 NO POR EL MOMENTO
por el Organo Interno de Control o Instancia de
Control Interno?
Nombre del procedimiento NO APLICA
Fecha de vigencia NO APLICA
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Contraloria Interna del Ayuntamiento de Cerro Azul, Ver.
Estudio del Control Interno Municipal 2015

Cédula de Ponderacion de Ambiente de Control

: FISMDF FORTAMUNDF ARBITRICS
Ne | PREGUNTA PUNTUACION - ‘PUNTUACION PUNTUACION DESCRIBIR EL SOPORTE DE LA RESPUESTA AREA RESPONSABLE
' 0 l 50.' | 100 0. l 50 | 100 -0 | 50 | ‘100
Responsable y cargo de quien autorizé NO APLICA
Indique brevemente en que consiste el procedimiento NO APLICA
;Quién es el encargado de dar seguimiento a las investigaciones asf como de Ilevar un control para corregir las faltas? NO APLICA
Fecha estimada de posible atencién ANO 2015
Explique brevemente las acciones que la institucién pedria llevar a cabo con el fin de fortalecer este elemento del
componente de ambiente de control, ESTABLECER EL PROCEDIMIENTO RESPECTIVO
: y . e . : EN EL ENTE FISCALIZABLE NO SE HAN PRESENTADO POR
B d stan investi ad fi ;
n casa de que no exi gaciones realizadas, especificar las causas EL MOMENTO NINGUN CASO ESPECIFICO
¢Se encuentra en cperacidn una linea ética u otros
mecanismos de similar naturaleza para captar SE TIENE EN RECEPCION UN BUZON DE QUEJAS Y
9 |denuncias de posibles actos contrarios a la ética y 50 50 50

conducta institucional, diferente a las establecidas
por las instancias de control interna?

SUGERENCIAS Y LO PUEDEN HACER A TRAVES DEL
CORREO ELECTRONICO

OFICIALIA MAYOR

Describa brevemente el mecanismo para su funcienamiento y acceso {por ejemplo: ndmere telefénico, direccién

electronica, buzdn fisico, etc.).

BUZON DE QUEJAS Y SUGERENCIAS Y CORREQ
ELECTRONICO: transparenciacerroazul2014-2017 @hotmail.com
y cerroazul2014-2017@hoetmail.com

Indique el area responsable de su funcionamiento

OFICIALIA MAYOR

+Quén es el encargado de dar respuesta a las denuncias realizadas?

OFICIALIA MAYOR

¢ Quilen es el encargado de llevar una bitacora de denuncias?

OFICIALIA MAYOR

Fecha estimada de posible atencion
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Contraloria Interna del Ayuntamiento de Cerro Azul, Ver.
Estudio del Control Interno Municipal 2015

Cédula de Ponderacion de Ambiente de Control

FISMDF FORTAMUNDF ARBITRIOS
Ne PREGUNTA = ~ PUNTUACION PUNTUACION PUNTUACION DESCRIBIR EL SOPORTE DE LA RESPUESTA AREA RESPONSABLE
0 ] 50 ‘ 100 0 I 50 1-100 g ] 50 [ 100 L

Explique brevemente las acciones que la institucion podria llevar a cabe con el fin de fortalecer este elemento del

componente de ambiente de control.

TENER OTROS MECANISMOS PARA LA CAPTACION DE
DENUNCIAS Y QUEJAS

En caso de que no se proporcione relacidn de las denuncias, especificar las causas.

NO SE HAN PRESENTADO DENUNCIAS

10

iAnte que instancias superiores se informa del
esltado que guarda la atencion de las investigaciones
de las denuncias de los actos contrarios a la ética e 50 50
integridad? En caso de seleccionar otro, especifique

cual.

50

NO SE HA TENIDO NINGUNA DENUNCIA

Organo de gobierno

Comité de Etica -

Titular de la institucion

Instancia de Control Interno u Organo Interno de Control

sl
Contraloria Estatal o Municipal
Otros (especifique)
¢, Quién es el encargado de informar a las instancias superiores? OFICIALIA MAYOR

; Cada qué tiempo se informa de los actos contrarios a la ética e integridad?

NO SE HA PRESENTADO EL CASO

,Quién es el encargado de verificar que las investigaciones de las denuncias se lleven a cabo?

CONTRALORIA INTERNA
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Contraloria Interna del Ayuntamiento de Cerro Azul, Ver.
Estudio del Control Interno Municipal 2015

Cédula de Ponderacién de Ambiente de Control

, : FISMDF FORTAMUNDF ARBITRIOS
- Ne : '_'PREGUNTA PUNTUACION PUNTUACION PUNTUACION DESCRIBIR EL SOPORTE DE LA RESPUESTA AREA RESPONSABLE
: ' -0 ‘ 50 | 100 0 l 50 | 100 0 l 50 | 100 :

Fecha estimada de posible atencion

Explique brevemente las acciones que la institucién podria llevar a cabo con el fin de fortalecer este elemento del
componente de ambiente de control.

LLEVAR ACABO UN MANUAL QUE ESTABLEZCA DICHOS

PROCEDIMIENTOS

En caso de que no tener encargado para esta actividad, especifique las causas.

1

;Se tiene formalmente instituido un documento por
el cual se informe periadicamente al Titular de la
Institucion u Organo de Gobierne, la situacién que

100 100 100 INFORME SEMESTRAL, TRIMESTRAL Y ANUAL CONTRALORIA INTERNA
guarda el funcionamiento general del sistema de
control interno?
Mencione el nombre del informe o reporte INFORME SEMESTRAL, TRIMESTRAL Y ANUAL
5 . LIC. NORMA AURELIA VILLASENOR GUTIERREZ, TITULAR
, Quién de uardar | ? ) !
;Quién es el responsable de resguardar los informes DEL ORGANO DEL CONTROL INTERNO
Fecha estimada de posible atencién
Exoli | : s e o 4 £
xplique brevementg as acciones que la institucién podria llevar a cabo con el fin de fortalecer este elemento del SEGUIR CON DICHO MECANISMO DE INFORMES
componente de ambiente de control.
Sefalar los Comités con que cuenta la Institucion y,
en su caso, indicar si se tiene formalmente
establecido un programa de actualizacién profesional
12 para los miembros de dichos Comités, en materia de 0

auditoria de estados financieros, auditoria interna,
control interno y riesgos, prevencion de fraude, etica
e integridad, entre otros. En case de seleccionar otro,
especifique cual.

Etica e integridad

Auditoria
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Contraloria Interna del Ayuntamiento de Cerro Azul, Ver.
Estudio del Control Interno Municipal 2015

Cédula de Ponderacion de Ambiente de Control

: FISMDF FORTAMUNDF ARBITRIOS
N PREGUNTA PUNTUACION ~ PUNTUACION PUNTUACION ‘DESCRIBIR EL SOPORTE DE LA RESPUESTA AREA RESPONSABLE
o|5ol1bo o'|50l1no olso|100_' : '
Control interno
Administracién de Riesgos
Comité de Control y Desemperio Institucienal
Adquisiciones Sl
Obras Sl
Gitfos (espesinus) COMITE DE DESARROLLO HUMANO SOCIAL Y REGIONAL,
P q COMITE DE DESARROLLO MUNICIPAL
¢ Quienes son las personas gue conforman los comités, como se les asigna el cargo? DE ACUERDO A LA NORMATIVIDAD DE CADA COMITE
¢ Quien es el encargado dellevar a cabo la actualizacion profesional yen que fecha se realizd la Gltima? QFICIALIA MAYOR
Fecha estimada de posible atencion
Explique brevemente las acciones que la insitucion podria llevar a cabo con ei fin de fortalecer este elemento del
componente de ambiente de control.
En relacion con las competencias de los servidores
13 publicos de la institucion; de los siguientes temas, 50

indique ¢en cudles se han implantado programas
formales de capacitacion y/o actualizacién?

50

50

OFICIALIA MAYOR

TEMA

Control Interno y su evaluacién
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Contraloria Interna del Ayuntamiento de Cerro Azul, Ver.
Estudio del Control Interno Municipal 2015

Cédula de Ponderacion de Ambiente de Control

.N_D

: ~ FISMDF FORTAMUNDF ARBITRIOS
PREGUNTA : _PUNTUACION PUNTUACION PUNTUAGION
o | s [ 100 o [ 50 [ 100 | o | s0 | 10

DESCRIBIR EL SOPORTE DE LA RESPUESTA

AREA RESPONSABLE

Adminitracién de Riesgos y su evaluacion

Prevencian, disuasion, deteccién y correccion de posibles actos de corrupcion

Normativa especifica de operacion del programa o fondo

EXISTE NORMATIVA PARA CADA FONDO

Quién tiene bajo su resguardo los programas de capacitacion

OFICIALIA MAYOR

Fecha estimada de posible-atencion

ANO 2015

Explique brevemente las acciones gue la institucion podria llevar a cabo con el fin de fortalecer este elemento del

componente de ambiente de control.

ESTABLECER FORMALMENTE UN PROGRAMA DE
CAPACITACION

14

. Se tiene formalmente instituide un ordenamiento,
politica odisposicién  por el cual se establezca la
cbligacion y responsabilidad de los servidores 50
pliblicos con respecto a la actualizacion del control
interno en sus respectivos ambitos de autoridad?

50

50

CONTRALORIA INTERNA

Nombre del documento

MANUAL DE APORTACIONES DE LA CONTRALORIA
INTERNA

Fecha de vigencia

NOVIEMBRE DEL 2014

Responsable y cargo de quien autorizo

LIC. NORMA AURELIA VILLASENOR GUTIERREZ, TITULAR
DEL ORGANQ DEL CONTROL INTERNO

¢ Nombre del encargado que fiene bajo su custodia el documento o disposicion?

LIC. NORMA AURELIA VILLASENOR GUTIERREZ, TITULAR
DEL ORGANO DEL CONTROL INTERNO

Fecha estimada de posible atencién

Explique bravemente las acciones que la institucién podria llevar a cabo con el fin de fortalecer este elemento del

componente de ambiente de control.

ACTUALIZACION DE LOS CONTROLES INTERNOS
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Contraloria Interna del Ayuntamiento de Cerro Azul, Ver.
Estudio del Control Interno Municipal 2015

Cédula de Ponderacién de Ambiente de Control

i, FISMDF FORTAMUNDF ARBITRIOS .
Ne ‘ PREGUNTA . PUNTUACION PUNTUACION - PUNTUACION DESCRIBIR EL SOPORTE DE LA RESPUESTA AREA RESPONSABLE
: 0o | s0 100 o | so | 100 50 | 100 o

¢ Se tiene formalmente establecido un procedimiento
o lineamiento por el cual se difunde a las unidades
administrativas ubicadas en ambitos distintos ala
sede institucional, las obligaciones de cumplir con
sus responsabilidades respecto del control interno y
administracion de riesgos?

15

Nombre del procedimiento o lineamiento

NO APLICA
Fecha de vigencia NO APLICA
Responsable y cargo de quien autorizd NO APLICA
¢, Qué documento es el que contiene el procedimiento o lineamiento dirigido a los servidores publicos responsables de
i . 4 NO APLICA
atender los asuntos concernientes al control interno y riesgos?
Fecha estimada de posible atencién NO APLICA
Explique brevemente las acciones gue la institucion podria llevar a cabo con el fin de fortalecer este elemento del
; NO APLICA
componente de ambiente de control.

16 ¢;La institucién cuenta con un Manual General de
Organizacion?

OFICIALIA MAYOR

Fecha de publicacion en el medio oficial de difusion local

Responsable y cargo de quien autorizd

Quién es el responsable de hacer cumplir el Manual General de Organizacion?

OFICIALIA MAYOR
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Contraloria Interna del Ayuntamiento de Cerro Azul, Ver.
Estudio del Control Interno Municipal 2015

Cédula de Ponderacion de Ambiente de Control

FISMDF FORTAMUNDF ARBITRIOS ;
N° - PREGUNTA PUNTUACION PUNTUACION PUNTUACION DESCRIBIR EL SOPORTE DE LA RESPUESTA AREA RESPONSABLE
0 | 50 l 100 | o | 50 | 100 0 | 50 l 100

Fecha en que se actualizd el Manual General de Organizacién

Fecha estimada de posible atencién

ANO 2015

Explique brevemente las acciones que la inslitucion podria llevar a cabo con el fin de fortalecer este elemento del
componente de ambiente de control.

jla  institucion  cuenta con Manuales de

7 50 50 50 SE CUENTA CON MANUALES DE ALGUNAS AREAS, NO
Procedimientos de las areas sustantivas? TODAS
Indique los nombres de los manuales de procedimientos; fecha autorizacion y el responsable y.cargo de quien autorizé
Nombre del manual Autorizado por: Fecha
Maual de Organizacion de la Contraloria Interna Municipal Honorable Cabildo 13-oct-14
Manual de Coordinacion de Asuntos Religiosos Honorable Cabildo 13-act-14
Manual de Organizacion de la Oficialia Mayor Honorable Cabildo 13-0ct-14
¢ Quies es el encargado de resguardar los Manuales de Procedimientos de las areas sustantivas? CADA AREA
Fecha estimada de posible atencién ANO 2015

Explique brevemente las acciones que la institucidn podria llevar a cabo con el fin de fortalecer este elemento del
componente de ambiente de control.

REQUERIR A LAS DEMAS AREAS SUS MANUALES
CORRESPONDIENTES

18

¢Comao verifica la administracién que el personal

cuenta con los conocimientos y habilidades 50 50 50 CURRICULUM SOPORTADO Y EFICIENCIA EN EL TRABAJO OFICIALIA MAYOR
suficientes requeridas por el puesto contratado?
¢Qué hace el municipio para promover el

19 cumplimiento de los principios de legalidad, 50 50 50 CAPACITACION AL PERSONAL

honradez, lealtad, imparcialidad, y eficiencia que

rigen el servicio?

OFICIALIA MAYOR
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Contraloria Interna del Ayuntamiento de Cerro Azul, Ver.
Estudio del Control Interno Municipal 2015

Cédula de Ponderacién de Ambiente de Control

FISMDF FORTAMUNDF ARBITRIOS
N° PREGUNTA PUNTUACION PUNTUACION PUNTUACION 'DESCRIE!IR'EL SOPORTE DE LA RESPUESTA AREA RESPONSABLE
o F 0| o0 o | o} w00 50 100 : ' '
;,Como asegura que los servidores publicos
municipales actian, en el desarrolio de su trabajo, CON SUPERVISIONES DE LAS DIFERENTES AREAS DE
2 2 : 5 OFICIALIA MAYOR
2 con integridad, honestidad y una correcta actitud de a8 W b TRABAJO EE X
servicio?
if:flﬁft:fosunze poil:‘g?ésqufief\”teerlii):lstenrzﬁnici d:l EXISTE DE MANERA VERBAL Y RECOMEN DACIONES DE
Pl el e M M el bl O 0 QUE SE APLIQUE LO QUE DETERMINA ELART 115 DELA | OFICIALIAMAYOR
pRIgIE pe LOML Y ART. 46 DE LA LRSP
funcién y con los proveedores y contratistas?
4p |¢4Qué acciones han emprendida para mejorar el 50 50 50 CONVIVENCIAS EN EVENTOS CON EL PERSONAL OFICIALIA MAYOR
clima laboral entre el personal municipal?
ESTRUCTURA DE ORGANIZACION
iLa administracion municipal cuenta con una
23 |estructura organizacional que le permita cumplir con 100 100 100 ORGANIGRAMA OFICIALIA MAYOR
sus objetivos?
;,Como se asegura que la contratacion del personal
24 |operativo y de mando cubra los perfiles de puesto 100 100 100 CON LAS ENTREVISTAS Y CURRICULUM OFICIALIA MAYOR
reguerido?
¢ Como se asegura que las personas invelucradas en
la gestion del fondo aplican los Manuales de SABEN COMO HACER LAS COSAS, MAS NO LO HAY
v A s ; OFICIALIA MAYOR
= Organizacion y Procedimientos municipales que f g DOCUMENTADO R
afecten el ejercicio de los recursos?
¢La estructura organizacional incluye un area de
gg |control intemo (independiente de la operacicn), que 100 100 100 CONTRALORIA INTERNA CONTRALORIA INTERNA
informe directamente al Presidente Municipal sobre
las auditorias que se realizan al municipio?
¢De qué forma se cerciora que la estructura .
organizacional, permita un adecuado flujo de CON EL ORGANIGRAMA, SU BUENA APLICACION Y
27 i OFICIALIA MAYCR
actividades de tal forma, que no recaiga en una sola a0 100 L ACTUALIZACION F
area excesos de responsabilidad?
,Como asegura que la estructura de organizacion
5 . LA DISTRIBUCION CORRECTA DEL ORGANIGRAMA SE HIZO
FICIALIA MAYOR
28 coplgmptg Iafs afeas suficientes para el logro de los 100 100 100 EN BASE A LAS NECESIDADES DEL AYUNTAMIENTO OFIC
objetivos institucionales?
iHan realizado evaluaciones a |la estructura
organizacional para conocer si responde a las SE EFECTUAN EVALUACIONES LO QUE CONLLEVAN A LA CONTRALORIA INTERNA
= atribuciones  conferidas en Estatutos o Leyes 108 L 19 REORGANIZACION DE LA ESTRUCTURA EXISTENTE
Orgénicas municipales?

Pdgina 13 de 14



Contraloria Interna del Ayuntamiento de Cerro Azul, Ver.
Estudio del Control Interno Municipal 2015

Cédula de Ponderacion de Ambiente de Control

FISMDF FORTAMUNDF : ARBITRIOS
N° PREGUNTA PUNTUACION PUNTUACION PUNTUACIGN DESCRIBIR EL SOPORTE DE LA RESPUESTA AREA RESPONSABLE
' o | s0 | 100 0 | s0 100 o | so | 100 ;
4Coémo garantiza que la experiencia y competencia CON EL DESEMPENO DE SUS FUNCIONES Y
profesional del personal del municipio es la suficiente REASIGNACION DE DIRECTORES DE AREA DE ACUERDO A
| FICIALIA MAYOR
H para cumplir adecuadamente con las 50 & ! SUS CAPACIDADES, DE MANERA PERIODICA, EN CASO DE s A .
responsabilidades que tienen encomendadas? SER NECESARIO
AUTORIDAD Y RESPONSABILIDADES :
;Cémo se encuentran  documentadas las
31 |responsabilidades y atribuciones del personal de 100 100 100 LEY ORGANICA DEL MUNCIPIO LIBRE CONTRALORIA INTERNA
mando que integra la administracion municipal?
£ Qué medios utiliza la administracion para informar
32 |al personal municipal sobre sus obligaciones Y 100 100 100 COMUNICADOS Y CIRCULARES OFICIALIA MAYOR
responsabilidades?
(la delegacion de Autoridad es acorde con la
33 |responsabilidad asignada al personal que administra 100 100 100 ES ACORDE A SUS PERFILES Y RESPONSABILIDADES OFICIALIA MAYOR
y ejerce los recursos?
2Qué controles utiliza el personal. responsable del
e - APEGANDOSE AL PRESUPUESTO AUTORIZADO Y
1 RERIA
34 EjEI’CICID.dE los recursos para un adecuado manejo 100 100 100 MEDIANTE AUDITORIAS INTERNAS Y EXTERNAS ESORERI
de los mismos?
+Es evaluado vy revisado periddicamente el trabajo
35 |realizado por el personal responsable del ejercicio 100 100 100 Sl, POR LOS INFORMES MENSUALES Y LAS AUDITORIAS | CONTRALORIA INTERNA
de los recursos del FORTAMUN/ FISMDF?
SUMATORIA DE LA PUNTUACION POR FONDO = o I550:0:1,300 | -~ | 5501 3,300 ) = 550 | 1,300
N° PREGUNTAS EVALUADAS ; 03 Al 13.1" 40 1] o0 g a0 13
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Contraloria Interna del Ayuntamiento de Cerro Azul, Ver.

Estudio del Control Interno Municipal 2015

Cédula de Ponderacion de Evaluacion de Riesgos

; : FISMDF FORTAMUNDF ARBITRIOS ; ;
N° PREGUNTA PUNTUACION PUNTUACION PUNTUAGION DESCRIBIR EL SOPORTE DE LARESPUESTA | AREA RESPONSABLE
0 I 50 | 100 o | s l Aog: [0 [ s l 100
~ EVALUACION DE RIESGOS L] | [ ] | |
CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS
¢El municipio cuenta con registros actualizados
sobre los déficits de servicios basicos en las
, . E MUNICI
1 |localidades y colonias que lo integran; con mapas de 100 100 100 SI, CON LA INFORMACION DEL INEGI Y SEDESOL ENLASAMO 033 ik
pobreza o estudios especificos para ubicar las zonas
y grupos més pobres del municipio?
Gt e LA PLANEACION EN BASE ALOS GENSOS DEL
2 | oo acci;’nes g :’ | bfi’en f”r 100 100 100 | COMBATE A LA POEREZA, DETERMINANDO LAS | OBRAS PUBLICAS
il el By SReae ZAP Y AGEBS DEL MUNICIPIO
social y al fortalecimiento institucional?
L R i REVISIONDE LAS QBRAS POR GOMITES
O e e b ST 50 50 50 BITACORAS, REQUISITANDO LA FIANZA DE OBRAS PUBLICAS
efectivamente lo estén, y se encuentren operando
VICIOS OCULTOS
adecuadamente?
iConoce y aplica los indicadores de pobreza e
4 lnd!ges de rezago social dgl municipio, Por localidad, 100 100 100 S1, CON LA INFORMACION DEL INEGI, SEDESOLY OBRAS PUBLICAS
emitidos por la dependencia correspondiente para la CONEVAL
distribucion de los recursos del FISMDF?
;Qué criterios utlliza para la aplicacién de los
recursos del Ramo 33 de conformidad con los EN BASE AL INCISO A 'Y B DEL ARTICULO 33DE LA
OBRAS PUBLICAS
5 |conceptos de gasto establecidos en el articulo 33 y L e 1e] LEY DE COORDINACION FISCAL
37 dela LCF ?
¢ Manifieste con que periodicidad se lleva a cabo la MENSUALMENTE, CON LAS DIFERENCIAS SE
conciliacion entre elpresupuesto  aprobado y el HACE UN REAJUSTE DE PRESUPUESTO Y AL
TESORERIA
8 |oresupuesto ejercido e indique el tratamiento que se 5 500 L FINAL DEL EJERCICIO COMO LO MARCA LA ¢
le da a las diferencias detectadas? NORMATIVA
Indique con que periodicidad se evaltan las metas y
objetivos documentados por la administracion CON EL POA, Y REPORTES DE AVANCES
7 |municipal, para comprobar su cumplimiento y sefale 50 50 50 TRIMESTRALES DEL CUAL SE HACE UNA CONTRALORIA INTERNA
las acciones que se llevan a cabo para resolver las EVALUACION AL FINAL
problematicas detectadas en dicha evaluacion
;. Cémo justifica y gue argumento utiliza el municipio
8 |cuando el recurso ejercido no se encuentra dirigido a 100 100 100 NO SE HACEN DESVIOS TESORERIA
los objetivos del FISMDF y FORTAMUNDF?
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FISMDF FORTAMUNDF ARBITRIOS
Ne | * PREGUNTA PUNTUACION PUNTUACION PUNTUACION DESCRIBIR EL SOPORTE DE LARESPUESTA | AREARESPONSABLE
; i o[ s T oo | o[ m | e o [ so | 100 e '
TRANSFERENCIA DE RECURSOS

;Qué controles ha establecido, para evitar que se

9 realicen transferencias  de recursos  del 100 100 100 APEGANDOSE AL PRESUPUESTO Y REVISIONES TESOERIA
FORTAMUN/FISMDF, entre los diferentes fondos y CONTINUAS Y NO SE HA PRESENTADO EL CASO
programas ejecutados por el municipio?
;Se tiene una cuenta bancaria especifica del fondo

10 |para la recepcion y administracion de los recursos 100 100 100 SI LAS HAY ESPECIFICAS PARA CADA FONDO TESORERIA
correspondientes?
gQue mn&?ﬁi ::gdul:jne? lm;?l.s:mentados.d para CON LOS ESTADOS DE CUENTA Y LA

gq [PECHEIGUS S P C8 aRCI Lo gelicl oty 100 100 100 | DOCUMENTACION COMPROBATORIA DEL GASTO TESORERIA
la cuenta bancaria especifica, es destinado a los EJERCIDO
objetivos del FORTAMUN/FISMDF?
¢ Se utilizan recursos del FISMDF para el pago de

12 {finiquitos, indemnizaciones y laudos, provenientes de 100 100 100 NO TESORERIA
instrucciones judiciales?
;Exisle retencion de los recursos federales del
FORTAMUN/FISMDF, por parte del Estado al

13 |municipio, por obras, acciones e inversiones que se 100 100 100 NO TESORERIA
encuentren condicionadas al cumplimiento de un
acuerdo o de un convenio?

CUMPLIMIENTO NORMATIVO

i i L REVISION DE LOS CONTRATOS, EXPEDIENTES

g |VRIMGAE A e e e 50 50 50 UNITARIOS Y SUPERVISION DE LICITACIONES, | CONTRALORIA INTERNA
los procesos de adjudicacion y contratacién de obra

i e ] S OBRA EN PROCESO

ptiblica y de la adquisicién de bienes y servicios?
¢ Qué tipo de medidas o politicas se han adoptado APEGANDOSE AL PRESUPUESTO BUSCANDO

15 |para que las excepciones de licitacidn plblica sean 100 100 100 LAS MEJORES PROPUESTAS COMERCIALES TESORERIA
las menos posibles? DENTRO DE LA REGION
2 Qué controles tiene implementados el area de obra

4@ (|Pibiica e adqulsiclones:del municipio pesa nacet] yu | A NIA NA | NA NIA NA | NIA NIA NO SE HA PRESENTADO EL CASO OBRAS PUBLICAS
efectiva las fianzas de cumplimiento, anticipo y de
vicios ocultos?

g7 [B00T0 ambdiza en su ielidad Sos. ‘Ealiipos 100 100 100 FINIQUITANDO LO PAGTADO TESORERIA
otorgados a los proveedores?
:De qué forma garantiza que la ejecucion de las i
obras y entrega de bienes se desarrolle en los CON LA CORRECTA APLICACION DE LOS

18 |tiempos pactados en contratos y convenios y que los 100 100 100 CONTRATOS DE OBRA Y LA SUPERVISION DE LA OBRAS PUBLICAS
rabaos  cumplan  con  las  especificaciones MISMA
contratadas?
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FISMDF FORTAMUNDF ARBITRIOS
Ne PREGUNTA PUNTUACION - PUNTUACION { PUNTUACION DESCRIBIR EL SOPORTE DE LA RESPUESTA AREA RESPONSABLE
! 0 50 100 0 50 100 0 50 - 100
;Qué actividades de control se han implementado
para que las obras y bienes se entreguen conforme a
19 lo pactado y no se generen penas convencionales| N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A NIA NO SE HA PRESENTADO EL CASO OBRAS PUBLICAS
establecidas en los contratos de obra y/o
adquisiciones?
¢ Qué controles se han implementado para evitar que
20 |se realicen pagos por conceptos de obra no| N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A NO SE HA PRESENTADO EL CASO OBRAS PUBLICAS
ejecutados o por conceptos de obra no autorizados?
¢ Qué actividades de control utiliza para asegurar y
resquardar la documentacién comprobatoria del ARCHIVO DE LA DOCUMENTACION Y LA
21 |gasto (estimaciones, generadores, pdlizas, efc.), asi 100 100 100 RECOMENDACION DE GENERAR EL RESPALDO OBRAS PUBLICAS
como, los expedientes técnicos de las obras vy EN ARCHIVO ELECTRQNICO
acciones?
¢Qué controles se han establecido para armonizar la
contabilidad con las dispos‘t‘c.iones establecidas en la ESTA EN PROCESO LA ARMONIZAGION DE LOS
22 I&Z?nésGEnecri?s!pocsj:c‘\ocn::ztabiZ?)aiiiab!Ge:bem(arnm;r:::to: 50 50 50 ESIAROSFINSACIERGS SEABISTEALURRGS TESORERIA
o SOBRE LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA
contables, marco conceptual de contabilidad SIGMAVER.
gubernamental, postulados bésicos de contabilidad
gubernamental etc.)?
¢De qué manera garantiza que los pagos realizados
2 ||JEPEnED 95 B docaricniacon sriinl Jslincatie ¥ 100 100 100 |MEDIANTE AUDITORIAS Y LA REVISION CONTINUA TESORERIA
comprobatoria y que contenga los requisitos fiscales
establecidos?
¢Qué controles existen para verificar que el célculo
realizado de las obligaciones fiscales y las
24 |aportaciones correspondientes al ISR, SAR, IMSS o 50 50 50 MEDIANTE AUDITORIAS Y LA REVISION CONTINUA TESORERIA
ISSSTE es correcto; asimismo para que sean
enteradas en tiempo v forma?
25 ,Como se asegura el municipio que la némina 50 50 50 MEDIANTE AUDITORIAS Y LA REVISION CONTINUA TESORERIA
incluya solo plazas autorizadas? A LA PLANTILLA DE PERSONAL
¢ Qué mecanismos de control se tienen establecidos
para asegurarse que el pago de salarios se realiza MEDIANTE CUMPLIMIENTO DE CONVENIOS
26 |con base en los tabuladores autorizados y/o 50 50 50 SINDICALES, PERO NO CONTAMOS CON TESORERIA
conforme a lo estipulado en el Contrato Colective de TABULADOR
Trabajo?
¢Como se aseguran que las personas incluidas en la OFICIALIA MAYOR -
27 |némina efectivamente desempefien los puestos por 100 100 100 MEDIANTE FIRMAS DE NOMINA E INSPECCIONES TESORERIA
los que estan cobrando?
4 ; POR CONTROLES DE ASISTENCIAY REPORTES
28 LComo se aseguran que la nomina considere 100 100 100 DE BAJAS, ALTAS, INCAPACIDADES Y OFICIALIA MAYOR
oportunamente las incidencias del personal? VACACIONES
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: : FISMDF FORTAMUNDF ARBITRIOS
N° “PREGUNTA PUNTUACION PUNTUACION ' PUNTUACION DESCRIBIR EL SOPORTE DE LA RESPUESTA AREA RESPONSABLE
i 0 | s0 100 0] 8o | imen G e |iBo s} 160 :
¢ Qué actividades de control se han establecido para
verificar la correcta aplicacion de la normatividad en REVISION DE CONTRATOS, EXPEDIENTES
ONTRALORIA INTERNA
e los procesos de adjudicacion y contratacién de obra o - 50 UNITARIOS Y SUPERVISION DE LICITACIONES =
plblica y de la adquisicion de bienes y servicios?
;Qué mecanismos tiene implementados el area de .
\/ @] H
30 |obra pablica del municipio para hacer efectiva las| N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A NIA LA APLICACION DE LA NORMATIVIDAD, NO SE HA OBRAS PUBLICAS
o S5 S PRESENTADO EL CASO
fianzas de cumplimiento, anticipo y de vicios ocultos?
31 |¢Son amortizados en su tofalidad los anficipos) x| A NIA wa | e |ona | wa | wa | NA NO SE TIENE ANTICIPO A CONTRATISTAS TESORERIA
otorgados a los contratistas?
;De qué forma garantiza que la entrega de las
adquisiciones se desarrolla en los tiempos pactados A TRAVES DE LAFUNCION DEL COMITE DE
2 NTRAL NTE
3 en los contratos y convenios y, que los frabajos g =0 =4 ADQUISICIONES Y DE OBRA PUBLICA COMTRALGSIAL Gl
cumplan con las especificaciones contratadas?
FISMDF :
\fgr;;i:Ct'V'dafEz.iiuc?gt"’;:‘ﬁaia‘;:Stab'eg‘d? sl MEDIANTE AUDITORIAS Y REVISIONES
-l Or_q”te d: ; IOSC l;‘m . t;as t” bl:".g : 100 na | oNa | A NS BTN Y17 CONTINUAS DE CONTRALORIA Y APEGO AL TESORERIA
ssionpieniades & lesinbiis thgoaly eaplliosh GASTO DE LA LEY DE COORDINACION FISCAL
la Ley de Coordinacion Fiscal?
£ Qué actividades de control se han establecido para CON EL PROGRAMA DE INVERSION, SE CANALIZO
34 |verificar que el destino de los recursos del FISMDF 100 N/A N/A N/A NIA NIA N/A TODAS LAS OBRAS AL REZAGO SQCIALY OBRAS PUBLICAS
atiende a la poblacién en pobreza y en rezago social? POBREZA EXTREMA
£Qué mecanismos se han implementado para evitar,
35 |que se realicen pagos por conceptos de cbra no N/A N/A N/A N/A N/A NIA N/A N/A N/A NO SE HA PRESENTADO EL CASO OBRAS PUBLICAS
ejecutados o por conceptos de obra no autorizados? ‘
,Como se asegura que las obras ejecutadas son
36 |supervisadas por el contratista y por el area de obra 50 N/A N/A N/A N/A N/A N/A POR LAS BITACORAS DE OBRA PUBLICA OBRAS PUBLICAS
pblica del municipio?
suQ;e T:g'onejbr';i" ‘";E’e'iumt‘zgfso ‘fga %:Eggf:r: NO SE HA IMPLEMENTADO NINGUN PROGRAMA
o AL RESPECTO, SIN EMBARGO LA CONTRALORIA PROTEGCION CIVIL -
37 di§fav.orabiementva_ el entorpo ec_glogggo en el chile‘se 0 N/A N/A N/A N/A N/A N/A HA HECHO LAS OBSERVACIONES AL RESPECTO OBRAS PUBLICAS
upican; y que previo a su ejecucion ispongan de los PARA QUE CONSIDEREN ESTA SITUACION
estudios y permisos correspondientes?
;Qué actividades de confrol utiliza para asegurar y
lesguardar  la documentacion  comprobatoria  del ARCHIVO DE LA DOCUMENTACION'Y LA
38 |gasto (estimaciones, generadores, polizas, etc.), asi 100 N/A N/A N/A NIA N/A NIA RESPECTIVA RECOMENDACION DEL RESPALDO OBRAS PUBLICAS
como, los expedientes técnicos de las obras y ELECTRONICO DE LA MISMA
acciones?
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i : - FISMDF FORT_AMUNDF ARBITRIOS i :
Ne ' PREGUNTA - PUNTUAGION PUNTUACION PUNTUACION DESCRIBIR EL SOPORTE DE LA RESPUESTA | AREA RESPONSABLE
: 0 50 100 o | so | 100 0 50 100
;Qué actividades de control se han implementado
para verificar que los Gastos Indirectos no rebasen el CON LA REVISION CONTINUA A LOS ESTADOS TESORERIA - OBRAS
39 |3% autorizado por la Ley de Coordinacion Fiscal y 50 N/A N/A N/A N/A N/A N/A FINANCIEROS Y DE LA PROPUESTA DE PUBLICAS
sean destinados exclusivamente a la supervision de INVERSION CORRESPONDIENTE
obra ejercida con recursos del fondo?
+Qué actividades de control se han establecido para
CON LA REVISION CONTINUA A LOS ESTADOS
D llo Instituci ERIA -
40 f:;a;'zfg;arzzm:;do Trag OLZ ;jtg‘;z'ro dﬁgdg;’ 50 nAa | Na | nA | NA | NA NIA FINANCIEROS Y DE LA PROPUESTA DE TESOEUBU e AOSBRAS
Fiscal? v P t INVERSION CORRESPONDIENTE
+Qué controles se han establecido para armonizar la
contabilidad con las disposiciones establecidas en la YA SE ESTAN HACIENDO LAS ADECUACIONES A
Ley General de Contabllidad Gubernamental vy LOS ESTADOS FINANCIEROS PARA
41 |demas disposiciones aplicables (momentos 50 N/A N/A N/A N/A N/A N/A PRESENTARLOS DE MANERA ARMONIZADA, SE TESORERIA
contables, marco conceptual de contabilidad ASISTE A CURSOS SOBRE LA IMPLEMENTACION
gubernamental, postulados basicos de contabilidad DEL SISTEMA SIGMAVER.
gubernamental etc.)?
;De qué manera garantiza que los pagos realizados
Zfr fcogcepg’i di;isn‘)bdfsli a;‘g'c? ;Z;;;g seors.’ﬂ,erel POR LAS AUDITORIAS Y VERIFICACION CONTINUA
2 B 1ON00, €150 . n: arigia 100 A | NA | NA NA | NA N/A | DE LA DOCUMENTACION ANTES DE REALIZAR EL TESORERIA
justificativa y comprobatoria del gasto, y que
i : PAGO
contenga los requisitos fiscales establecidos por la
Ley?
FORTAMUNDF
., Qué controles tiene el municipio para garantizar que
los recursos se destinen principalmente  a
GON LA REVISON D LoS ESTADDS
43 ?b”ca =i gcd e P T mu’iij' f’eg dr | A | A NIA 100 NIA | NA N/A | FINANCIEROS, ACCIONES PRESUPUESTADAS Y TESORERIA
RGeS Y P RIS ERRES AL PROGRAMA GENERAL DE INVERSION
atencion en este caso preferentemente a la
realizacidn de proyectos de alto impacto en el
desarrollo del municipio
¢, Qué mecanismos tiene el municipio para disponer 5
44 |de un programa de seguridad publica que oriente sus| N/A N/A N/A 50 N/A N/A N/A CON LA APLICACION DEL BANDO DE POLICIA Y SINDICATURA
s : BUEN GOBIERNO
actividades en esa materia?
¢, Qué mecanismos tiene el municipio para disponer
45 |de indicadores que le permitan evaluar los resultados| N/A NIA N/A 50 N/A N/A N/A EVALUACION DEL POA CONTRALORIA INTERNA
alcanzados?
¢ Qué acciones ha establecido el municipio para LA ADMINSITRACION ACTUAL NO HA
asegurar que previo ala contratacién de la deuda se CONTRATADO DEUDA PUBLICA, SIN EMBARGO
1A TESORERIA
%8 | fienonga de la autorizacion de I Legislatura local y] "0 | NA MR ¥ AR T EN ADMINISTRACIONES ANTERIORES SE
del Cabildo? CONTRATO Y FUE AUTORIZADO POR CABILDO.
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FISMDF FORTAMUNDF ARBITRIOS
‘N PREGUNTA PUNTUACION PUNTUACION PUNTUACION DESCRIBIR EL SOPORTE DE LA RESPUESTA AREA RESPONSABLE
0 | s0 | 100 50 100 0 50 | 100 P '
¢Qué mecanismos tiene el municipio para que la NO SE TIENE IMPLEMENTADO POR EL MOMENTO
s | S : i
47 z:“;a;:gogoiexaastiﬁz 23:1?;?:i:?:‘;i:‘ﬂi:;:i NiA | NA N/A A | A N/A PUES LA ADMINISTRACION ACTUAL NO HA TESORERIA
los plazos y condiciones pactadas? LONTRATARD DELRRPLIBEIC
¢De qué forma el municipio garantiza que la deuda NO SE TIENE IMPLEMENTADO POR EL MOMENTO,
48 |publica contratada se destine a inversiones publicas| N/A N/A N/A N/A N/A N/A PUES LA ADMINISTRACION ACTUAL NO HA TESORERIA
productivas que beneficien a la sociedad? CONTRATADO DEUDA FUBLICA
R i : bt NO SE TIENE IMPLEMENTADO POR EL MOMENTO,
49 g?nf;i'gf:é?gf;e;::zji E'e rl’;“g:u'z:’ p%?)r[:::;’a'”ar Bl na | Na N/A NA | oA N/A PUES LA ADMINISTRAGION ACTUAL NO HA TESORERIA
) CONTRATADO DEUDA PUBLICA
¢Existe un plan o programa estratégico institucional
50 debidamente autorizado? Ll 100 190

Nombre del documento

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

Fecha de Ultima actualizacién

PERIODO 2014-2017

Responsable y cargo de quien autorizd

LIC. LUDYVINA RAMIREZ AHUMADA, PRESIENTA
MUNICIPAL

¢ Quén es el responsable del resguardo del plan estratégico?

LIC. LUDYVINA RAMIREZ AHUMADA, PRESIENTA
MUNICIPAL

¢Quien es el encargado de realizar modificaciones al plan estratégico?

LIC. LUDYVINA RAMIREZ AHUMADA, PRESIENTA
MUNICIPAL

¢Quién es el resposable de verificar que se cumpla con el plan o programa estratégico institucional?

LIC. LUDYVINA RAMIREZ AHUMADA, PRESIENTA
MUNICIPAL

Fecha estimada de posible atencion

Explique brevemente las acciones que la institucion podria llevar a cabo con el fin de fortalecer este elemento del componente de

evaluacién de riesgos.
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o ~ FISMDF FORTAMUNDF ARBITRIOS
Ne | . PREGUNTA = PUNTUACION PUNTUACION PUNTUACION
0 10 | o | s0 | 100 0 50 | 100

DESCRIBIR EL SOPORTE DE LA RESPUESTA

“AREA RESPONSABLE

¢Los objetivos y metas institucionales relevantes
derivados del plan o programa estratégico estan
51 |especificamente comunicados y asignades a los 100 100 100
encargados de las édreas responsables de su
cumplimiento?

Nombre del documento

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Responsable y cargo de quien asigné los objetivos y metas

LIC. LUDYVINA RAMIREZ AHUMADA, PRESIENTA
MUNICIPAL

¢Quién tiene bajo su custodia la evidencia del documento por el cual quedan especificamente asignados y comunicados los
objetivos y metas en el (iltimo ejercicio? g

LIC. NORMA A. VILLASENOR GUTIERREZ,
CONTRALOR INTERNO

¢Cada que tiempo son coumicadods los objetivos y metas institucionales a los encargados de las dreas?

ANUALMENTE

Fecha estimada de posible atencién

Explique brevemente las acciones que [a institucion podria llevar a cabo con el fin de fortalecer este elemento del componente de
evaluacion de riesgos.

Para cada cbjetivo y meta institucional relevante del
plan o programa estratégico, ¢se tienen identificados
y formalmente documentados los riesgos que pueden
afectar su logro?

52

NO SE TIENE DOCUMENTADO LOS RIESGOS

Nombre del documento

Responsable y cargo de quien documentd los riesgos

¢Quién es el encargado de tener formalmente documentados los riesgos que pueden afectar el logro de los objetivos?
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; : FISMDF FORTAMUNDF ARBITRIOS ,
Ne PREGUNTA PUNTUACION PUNTUACION 'PUNTUACION DESCRIBIR EL SOPORTE DE LARESPUESTA | AREA RESPONSABLE
o | s0 | 100 o | s [ 100 o | s [ 100

Fecha estimada de posible atencion

ANO 2015

Explique brevemente las acciones que |a institucién podrfa llevar a cabo con el fin de fortalecer este elemento del componente de

evaluacidn de riesgos.

DOCUMENTAR LOS RIESGOS QUE PUEDAN
AFECTAR LOS LOGROS

53

Mencione por lo menos cinco procesos sustantivos
que dan soporte al cumplimiento de la mision y de los
objetivos y metas contenidos en el plan o programa
estratégico. Al respecto indique si se llevé a cabo la
evaluacion de los riesgos que de malerializarse
pueden afectar su consecucion, y en su caso, si se
implantaron acciones para mitigarlos y
administrarlos.

Proceso

‘Nombre

Responsable

Evaluacién de riesgos

Evaluacién de riesgos

EVALUACION DEL POA

CONTRALORIA INTERNA

NO NO
EVALUACION FINANCIERA CONTRALORIA INTERNA NO NO
EVALUACION AL PROCESOQ DE LICITACION DE OBRA PUBLICA CONTRALORIA INTERNA NO NO

¢Quién es el responsable de resguardar las evaluaciones de riesgos y planes de mitigacion, correspondiente al Gltimo ejercicio?

CONTRALORIA INTERNA

¢ Quién es el encargado de verificar que se lleven a cabo los procesos sustantivos que dan soporte al cumplimiento de la mision y
de los objetivos y metas contenidos en el plan o programa estratégico?

CONTRALORIA INTERNA

Fecha estimada de posible atencion

ANO 2015

EXRIQUE Drevemente (as acciones que fa institucion podria lievar a cabo con el fin de fortalecer este elemento del componente de

evaluacion de riesgos.

ESQUEMATIZAR UN PROGRAMA DE MITIGACION Y
ADMINISTRACION DE RIESGOS
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FISMDF FORTAMUNDF ARBITRIOS
Ne PREGUNTA PUNTUACION P_UN"I‘UACION PUNTUAGION DESCRIBIR EL SOPORTE DE LA RESPUESTA AREA RESPONSABLE
o | 50 100 | o | s0 | 100 0. fosoil o qd0 oy ' e
De los procesos adjetivos relevantes que apoyan el
cumplimiento de la misién, y de los objetivos y metas
estratégicos, indique ¢si se lleve a cabo la
54 levaluacién de los riesgos que de materializarse| 0 0 0
pueden afectar su adecuada aplicacion, registro y
salvaguarda, y en su caso, si se implantaron
acciones para mitigarlos y administrarlos?
SE REALIZO EVALUACION DE RIESGOS DE:
ARMONIZACION CONTABLE Y PRESUPUESTAL,
¢Cada que tiempo se realizan las evaluaciones de riesgos y planes de mitigacién, correspondiante al Gltimo eercicio? ADQUISICIONES, REMUNERACIONES - NOMINA,
EVALUACION FINANCIERA Y EVALUACION AL
PROCESO DE LICITACION DE OBRA PUBLICA
¢Quién es el encargado dedar seguimiento a los procesos adjetivos para evitar desviaciones? TESORERIA Y CONTRALORIA INTERNA
Fecha estimada de posible atencion ANO 2015
Explique brevemente las acciones que la institucién podria llevar a cabo con el fin de fortalecer este elemento del componente de [ESQUEMATIZAR UN PRO GRAMA DE MITIGACION Y
evaluacion de riesgos. ADMINISTRACION DE RIESGOS
¢Se cuenta con una metodologia especifica para el
55 proceso general de administracion de riesgos de la 0

institucion  (identificacién, evaluacidn, priorizacion,
estrategias de mitigacion y seguimiento)?

NO SE CUENTA POR EL MOMENTO

Mencione el nombre del documento

Fecha de vigencia

Responsable y cargo de quien autorizo

¢Quién es el responsable de salvaguardar la evidencia de la metodologia aplicada?
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FISMDF . FORTAMUNDF ARBITRIOS
‘Ne PREGUNTA PUNTUACION PUNTUACION PUNTUACION DESCRIBIR EL SOPORTE DE LA RESPUESTA AREA RESPONSABLE
o |50 [ 00 o | s ] 100 [ o | 50 | 100

¢Quién es el responsable de verificar el cumplimiento de'la metodologia?

Fecha estimada de posible atencién

ANO 2015

Explique brevemente las acciones que la institucion podria llevar a cabo con el fin de fortalecer este elemento del componente de

evaluacion de riesgos.

ESQUEMATIZAR UN PROGRAMA DE MITIGACION Y|
ADMINISTRACION DE RIESGOS

56

¢.Se tiene formalmente establecido un procedimiento
por el cual se informe a los mandos superiores la
existencia o surgimiento de riesgos de fuentes
internas o externas (p. €. implantacién de nuevos
procesos o sistemas, cambios en el marco legal o
normativo, posibles trasgresiones de ética e
integridad, ambientales, climatologicas y a la
seguridad, entre otros)?

NO SE CUENTA POR EL MOMENTO

Nombre del documento

£Quién es el responsable de salvaguardar los informas que al efecto se hayan formulado en el dltimo gjercicio?

LQuién es el responsable de dar g conocer los informes que al efecto se hayan formulado en el tiltimo ejercicio?

Fecha estimada de posible atencién

ANO 2015

Explique brevemente las acciones que la institucién podria llevar a cabo con el fin de fortalecer este elemento del componente de

evaluacion de riesgos.

DETERMINAR EL PROCEDIMIENTQ POR CADA
AREA DE FUNCION
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FISMDF FORTAMUNDF _ ARBITRIOS _
N°® PREGUNTA it © ~ PUNTUACION : PUNTUACION PUNTUACION DESCRIBIR EL SOPORTE DE LA RESPUESTA AREA RESPONSABLE
0 .|-50.| 100 o | s0 [ 100 o | s0 | 100
¢ Se tiene formalmente establecido un documento por
el cual queden asignadas especificamente las
responsabilidades sobre la  implantacién de
57 p_rocedimientos para Ia' admipis_tracic"m de_ _rie;g_os 50 50 50 CONTRALORIA INTERNA
(identificacion, evaluacion, priorizacion, mitigacién,
control vy seguimiento) aplicados a los procesos
indicados en las preguntas 53 y 54, por parte de
quienes las operan?

Mencione el nombre del documento

INFORME SEMESTRAL, TRIMESTRAL Y ANUAL
DEL CONTRALOR INTERNO

Fecha de vigencia

29/01/2015

Responsable y cargo de quien autorizé

LIC. NORMA A. VILLASENOR GUTIERREZ,
CONTRALOR INTERNO

¢Quien es el responsable del resguardo del documento por el cual se hace la asignacién correspondiente?

Fecha estimada de posible atencién

Explique brevemente las acciones que la institucién podria llevar a cabo con el fin de fortalecer este elemento del componente de
evaluacion de riesgos.

SE CONSIDERA EN ESTE 2015 HACER LAS
ADECUACIONES NECESARIAS

58

¢Se tiene formalmente establecida una politica yfo
procedimiento por el cual se autoricen los planes y
programas de administracion deriesgos que
incluyan, entre otros aspectos, responsables del
programa, actividades de prevencién, niveles de
riesgo  residual  autorizados, programas  de
contingencia y  recuperacién  de desastres, 0 0 0
capacitacion y  entrenamiento  del personal
involucrado en la implantacién de tales programas,
etc., para el caso en que se materialicen los riesgos
de los principales procesos para el cumplimiento de
los objetivos y metas estratégicos descritos en las
preguntas 53 y 547,

CADAAREA
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_ FISMDF FORTAMUNDF ARBITRIOS i _
N® - PREGUNTA PUNTUACION PUNTUACION PUNTUACION DESCRIBIR EL SOPORTE DE LA RESPUESTA AREA RESPONSABLE
: o | s [ 100 o | s | 100 0o | s [ 100 '
Nombre del la politica o procedimiento
Fecha de vigencia
Responsable y cargo de quien autorizé
¢Quénes el responsable del resguardo de |a evidencia de la politica y/o procedimiento y los planes o programas autorizados en
el ditimo ejercicio?
Fecha estimada de posible atencisn ANO 2015
Explique brevemente |as acciones que la institucién padria llevar a cabo con el fin de fortalecer este elemento del componente de DETERMINAR EL PROCEDIMIENTO POR CADA
evaluacion de riesgos, AREA
¢La institucién cuenta con un inventario acumulado
de riesgos que reconozca formalmente su existencia,
59 identifique al responsable de sy administracion y

precise su naturaleza (tipo, descripcion, severidad, a0

estrategias de mitigacién, control ¥ seguimiento) y el
estado que guarda su control y administracion?

50

50

CONTRALORIA INTERNA

Nombre del documento

INFORME SEMESTRAL, TRIMESTRAL Y ANUAL
DEL CONTRALOR INTERNO

Fecha de vigencia

29/01/2015

Responsable Y cargo de quien autorizé

LIC. NORMA A. VILLASEROR GUTIERREZ,
CONTRALOR INTERNO

Fecha de ultima actualizacion del inventario,

29/01/2015

¢Quién es el responsable de la actualizacién v resguardo del inventario?

LIC. NORMA A. VILLASENOR GUTIERREZ,
CONTRALOR INTERNO

Fecha estimada de posible atencien
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h FISMDF : FORTAMUNDF ARBITRIOS
N° PREGUNTA PUNTUACION PUNTUACION PUNTUACION DESCRIBIR EL SOPORTE DE LA RESPUESTA | AREA RESPONSABLE
0 |50|_100 0 ISOI 100 0 |50_|_.100
Explique brevemente las acciones que la institucion podria llevar a cabo con el fin de fortalecer este elemento del componente de
evaluacion de riesgos.
¢ Se tiene formalmente establecido un documento por
€0 _e[ c.ual.‘se |nfgrma‘ ’perlodlcamente al T\tL‘HE-:lr de_ 'Ia 50 50 50 CONTRALORIA INTERNA
institucion la situacién que guarda la administracién
de los riesgos relevantes?
Mencione el nombre del documento INFORME SEMESTRAL, TRIMESTRAL Y ANUAL
DEL CONTRALOR INTERNO
Fecha de vigencia 29/01/2015
Responsable y cargo de quien autorizé LIC. NORMA A. VILLASENOR CLMERREZ,
= Feagosen CONTRALOR INTERNO
Quién es el responsable da salvaguardar los informes correspondientes al Gitimo ejercicio? HIC. NORMA A VILLASENOR GUTIERREZ,
£ 3 : P : ! CONTRALOR INTERNO
Fecha eslimada de posible atencion
Exphque's‘brevemente las acciones que la institucion podrfa llevar a cabo con el fin de fortalecer este elemento del componente de SEGUIR CON DICHO ESQUEMA DE INFORMAGION
evaluacion de riesgos.
¢Se tiene implantado un procedimiento formal por el
cual se establezca la obligacion de los responsables
de las areas o procesos sustantivos para el logro de
61 |los objetivos y metas relevantes de la institucisn para 50 50 50

Gue identifiquen, evalien v establezcan programas
de administracion de riesgos en su ambito de
actuacién?

CADAAREA

Mencione el nombre del procedimiento

EVALUACION DEL POA

Fecha de vigencia

2014

Responsable y cargo de quien autorizé

TITULAR DE CADA AREA

¢ Quién es el responsable de la implantacién de los procedimientos en el Gltimo gjercicio?
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FISMDF FORTAMUNDF ARBITRIOS :
Ne: ' PREGUNTA PUNTUACION PUNTUACION PUNTUACION DESCRIBIR EL SOPORTE DE LA RESPUESTA AREA RESPONSABLE
o l 50 [ 100 o | s [ 100 0 ’ 50 ’ 100

Fecha estimada de posible atencion

ANO 2015

Explique brevemente las acciones que la inst

evaluacion de riesgos.

ilucién podria llevar a cabo con el fin de

fortalecer este elemento del componente de

NO EXISTE COMO TAL, SIN EMBARGO HAY
OBSERVACIONES DE LAS ACTUACIONES DE LAS
AREAS

62

Indigue los cinco principales procesos susceptibles a
posibles actos de corrupeién en los que se haya
llevado a cabo la evaluacisn de riesgos y se hayan
determinado acciones de prevencion y mitigacién (p.
€j. en los procesos de adquisiciones, obra publica,
femuneraciones, facturacion, ingresos, tesoreria,
pagos, otorgamiento de permisgs, concesiones,

servicios, etc.).

Proceso

Respojn_sable

‘Evaluacion de rigsgos

qub're ;
PROCESO DE LICITACION DE O8RA PUBLICA OBRAS PUBLICAS Sl
EGRESOS TESORERIA St
INGRESOS TESORERIA Sl
INFORMES TESORERIA - OBRAS PUBLICAS Sl

Nombre del documento donde se encuentran los informes de las eval

uaciones de riesgos de corrupcion del dltimo ejercicio.

Fecha estimada de posible atencisn
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_ FISMDF FORTAMUNDE ARBITRIOS , I
NE L ~_ PREGUNTA PUNTUACION PUNTUACION PUNTUACION DESCRIBIR EL SOPORTE DE LARESPUESTA | AREA RESPONSABLE
: o | so | ‘100 o [ 50 ] 100 [ o [0 [ i : -

Explique brevemente las acciones que la institucion podria llevar a cabo con el fin de fortalecer este elemento del componente de

evaluacion de riesgos.

:S_UMA'TCRIAD.E-LA_I.'-_'_UNTUA(.:{C)N.POR FONDO - | 850 2,400| - |75012,100| .-|650| 2,000
N° PREGUNTAS EVALUADAS SR i ol R R 20
Lic:"Norrﬁa Au{r; a Villasefior Gutierrez

- Cerro Azul,

er. Julio 23 del 2015
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Ne

. PREGUNTA

FISMDF

FORTAMUNDF

ARBITRIOS

PUNTUAGION

'PUNTUACION

0 | s0 | 100

0 ] 50 [ 100

- PUNTUACION DESCRIBIR EL SOPORTE DE LA RESPUESTA

o [ = [}

AREA RESPONSABLE

R

—_—

i ____ ACTIVIDADES DE CONTROL

IMPLEMENTACION DE ACTIVIDADES DE CONTROL

¢Qué acciones ha llevado a cabo el municipio para
implementar actividades de control, entre g personal
administrativo y operativo, que le permitan minimizar,
los principales riesgos identificados en materia de
cumplimiento de objetivos, transferencia de recursos
¥ eumglimiento del marco normativo?

100

MEDIANTE LA SUPERVISION DE LAS DIVERSAS

L AREAS O DEPARTAMENTOS DEL MUNICIPIO

¢Qué acciones de mejora se han implementado para
fortalecer los controles internos  utilizados en la
administracion y ejercicio de los recursos del fondo?

50

CONTRALORIA INTERNA

50

EXISTE LA ACTUALIZAGION E IMPLEMENTACION
50 DE LOS CONTROLES INTERNOS, SIN EMBARGO
EXISTEN AREAS QUE PRESENTAN RESISTENCIAS

CONTRALORIA INTERNA

¢Como garantiza la administracion municipal que el
personal  aplica adecuadamente [ag Politicas,
Normas y Procedimientos en las operaciones que se
realizan con el fondo?

50

50

50 MEDIANTE AUDITORIAS Y REVISION CONTINUA

CONTRALORIA INTERNA

¢Qué actividades de control han establecido Tas
areas, para verificar que los riesgos mas fecurrentes
y de mayor impacto econdmico, se encuentren
adecuadamente administrados?

50

50

LAS DEBIDAS REQUISICIONES DE TODO GASTO A

20 EJERCER

CONTRALORIA INTERNA

Con la finalidad de abtener informacion financiera
confiable, indique, scon que periodicidad se realizan
las conciliaciones financieras (contables y
Presupuestables) y que acciones se realizan como
resultado de las mismas?

100

100 MENSUALMENTE

TESORERIA

Con el objeto de generar informacion confiable en la
operacion de los recursos del fondo, manifieste, ¢ qué
controles se han implementado para dar certeza de
las cifras reportadas en los  informes trimestrales,
cierre  de ejercicio, estados financieros, cuenta
publica?

50

50

VIGILANCIA EN LOS PROCESOS DE LA

< EJECUCION DEL GASTO

TESORERIA

PARTI

CIPACION SOCIAL Y TRANSPARENCIA

¢Qué acciones Tleva a cabo el municipio  para
garantizar la existencia Y operacion del Comité para
la  Planeacién para el Desarrollo Municipal
(COPLADEMUN) o o Consejo  de Desarrollo
Municipal?

50

50

INSTALACION DE LOS MISMOS Y
50 CONVOCATORIAS A REUNIONES DE LOS
INTEGRANTES DEL COMITE

SECRETARIA
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! = ‘FISMDF - FORTAMUNDF ARBITRIOS :
Ne - PREGUNTA PUNTUACION _ ‘PUNTUAGION - PUNTUACION - DESCRIBIR EL SOPORTE DE LARESPUESTA | AREA RESPONSABLE
; . 50 100} 0 50, 100 0 50 |-100
¢Qué actividades de control se tienen establecidas
para asegurar que el registro de las operaciones del MEDIANTE LA REVISION DE LAS CONCILIACIONES
ESORERIA
& |fondo en I cusnta bencaria especifica:se. isva: i 100 s L BANCARIAS Y CEDULAS EN EXCEL &
forma clara y precisa?
¢(Qué  actividades de  control  se  tienen
9 implementadas para difundir entre la poblacion; los 50 50 50 BOLETINES DE PRENSA, PAGINA OFICIAL DEL | COMUNICACION SQCIAL 4
montos recibidos; las obras y acciones a realizar, su AYUNTAMIENTO UAIPM
ubicacion, costo, metas y beneficiarios?
¢Que acciones ha implementadc el municipio para
que a!_termlno del ejercicio se difunda entre la A TRAVES DE LA PAGINA OFICIAL DEL
10 poblacién los resultados alcanzados con los recursos 50 50 50 AYUNTAMIENTO Y MEDIANTE TABLERO DE UAIPM
recibidos, informando sobre las obras y acciones AVISOS
realizadas y, para cada una, su costo, metas
loaradas v beneficiarios?
¢Que actividades tienen implementadas para cumplir LA INFORMACION A TRAVES DEL FORMATO
oportunamente con el envio de la informacion UNICO SE SUBE TRIMESTRALMENTE Y LA
1 trimestral a la SHCP, asi como, su publicacién en el - 50 50 PUBLICACION EN LA PAGINA DEL OBRAS PUBLICAS -
organo local oficial y su difusién al pablico en general AYUNTAMIENTO, PERO EN OCASIONES EL TESORERIA
a través de publicaciones especificas y medios PORTAL PRESENTA DIFICULTAD PARA CUMPLIR
electrénicos? CON DICHA OBLIGACION
,Qué controles se tiene establecidos para asegurar e e SR S g
I(é congruencia entre las cifras reﬂepadas er? los FINANCIEROS SE VERIFICA QUE LOS REGISTROS
12 o Jstrogs i Ealidtiasialas Jcon Felar) 50 50 50 CONTABLES SEAN CORRECTOS Y QUE LA TESORERIA
i roins Pﬁbticayminici PR B INFORMACGION PRESENTADA SEA CLARA Y
Rl PRECISA
¢Se evallan los resultados del fondo y se dan a SE PRESENTAN MENSUALMENTE INFORMES DE
13 [conocer al plblico en general o a otras instancias 50 50 50 OBRA PUBLICA Y TESORERIA AL ORFIS, TESORERIA
gubernamentales? CONGRESO, SIMVER Y PAGINA OFICIAL
Gt e 0ot RS T BLETEASERTABLEGIHASEOI EL JORITE gt
) ; i o CONTRALORIA SOCIAL, REPORTES DE LOS
i ; OBRA L
14 b-eneﬁr_:ilarlas,’ participan en el segmmaento,‘\fwgllanma, 50 50 50 MISMOS Y ACTA DE ENTREGA - RECEPCION DE RAS PUBLICAS
gjecucion asi como en la entrega recepcidn de las
: LAS OBRAS
obras y acciones del fondo?
,Coémo  asegura el municipio el correcto CON EL REPORTE DEL COMITE DE CONTRALORIA
15 [¢ : BRAS PUBLICAS
. funcionamiento de los comités de obra establecidos? 0 40 &0 SOCIAL -
¢Qué controles tienen establecidos para asegurar
16 |aue las abras ejiecutadas con recirsns del fondo 100 100 100 nggg;:&:%g IE}%ESB;?'EL}EELDEOE.ESI\;{E;A OBRAS PUBLICAS
satisfacen las necesidades basicas de la pablacion?

Pdgina 2 de 6




Contraloria Interna del Ayuntamiento de Cerro Azul, Ver.
Estudio del Control Interno Municipal 2015

Cédula de Ponderacién de Actividades de Control

FISMDF - FORTAMUNDF ARBITRIOS _ _
Naers . PREGUNTA : | PUNTUACION . PUNTUACION PUNTUACION DESCRIBIR EL. SOPORTE DE LA RESPUESTA | AREA RESPONSABLE
T R o T T T T R e
¢Qué actividades de control se tienen establecidas
para asegurar que el registro de las operaciones del CON LA REVISION DE LAS CONCILIACIONES TESORERIA
L fondo en la cuenta bancaria especifica se lleva en e T e BANCARIAS
forma clara y precisa?
TOLERANCIA AL RIESGO
¢Existen riesgos o problematicas importantes que QUE NO SEAN DEPOSITADAS EN TIEMPO Y
qg |afecten el ejercicio de los recursos del fondo y que no i & 50 FORMA LOS RECURS0S, LO CUAL TRAE COMO TESORERIA
puedan ser administrados o minimizados; indique CONSECUENCIA ATRASOS EN LOS PAGOS DE
cuales son y sus causas? OBRA PUBLICA, PROVEEDORES Y SERVICIOS
¢En qué casos elmunicipio  puede aceptar no|
19 [IMPlementar o fortalecer los controles sugeridos por NA [ NA [ NA | Na [ v | owa | owa | ona | s NO EXISTE POR EL MOMENTO TESORERIA
alguna instancia fiscalizadora para asegurar el
cumplimiento de los objetivos institucionales?
¢En qué parte del proceso de administraclon y|
ejercicio de los recursos, se han identificado y
20 |Valado fiesgos o situaciones problematicas que| | NA | NA | NA | A | NA | A | v | a NO EXISTE POR EL MOMENTO TESORERIA
debido al costo beneficio que representa su
implantacién se evite corregirlas, solucionarlas o
inistrarlas?
& Existen riesgos especificos que el municipic no esté
21 |len condiciones de aceptar, con motivo del| N/A N/A N/A N/A NIA N/A N/A N/A N/A NO EXISTE POR EL MOMENTO TESORERIA

incumplimiento de la normatividad aplicable?

¢ Se tiene formalmente implantado un programa de
trabajo de control interno respecto de los procesos
22 [sustantivos y adjetivos relevantes mencionados en 100 100 100
las preguntas 53, 54 y 62 del elemento de control

evaluacion de riesqos ?

CONTRALORIA INTERNA

Nombre del programa:

PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIA

Fecha de vigencia

ANO 2014

Responsable y cargo de quien

LIC. LUDYVINA RAMIREZ AHUMADA, PRESIDENTA
MUNICIPAL

¢Quién es el responsable de salvaguardar los programas de trabajo que incluyan los procesos mencionados,
correspondientes al dltimo ejercicio?

LIC. NORMA AURELIA VILLASENOR GUTIERREZ,
CONTRALCR INTERNQ

Fecha estimada de posible atencion
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_ FISMDF FORTAMUNDF _ARBITRIOS :
N° PREGUNTA: *PUNTUACION PUNTUACION - . PUNTUACION - DESCRIBIR EL SOPORTE DE LA RESPUESTA | AREA RESPONSABLE
0 | s [0 ] o] so |10 o [ s0 [00] :

Explique brevemente las acciones que la institucién pedria llevar

componente de actividades de control,

a cabo con el fin de fortalecer este elemento del

23

Indique si la Instituciéon cuenta con sistemas
informaticos autorizados (sustantivos, financieros o
administrativos que apoyen el desarrollo de sus
actividades), en su caso, menciénelos e indigue si se
les ha aplicado una evaluacion de control interno ylo
riesgos en el ltimo ejercicio.

S| CUENTA CON SISTEMAS INFORMATICOS

. Sistemas
N Requ_nsabl_e, dela Cuepta con’ §istemas- ‘Evaluacion da control : .Evaiuécién P ﬁesgos
] evaluacion informaticos Interno el
SFUPASH TESORERIA Sl NO NO
TESORERIA -

<EER OBRAS PUBLICAS o HO he
CATASTRO TESORERIA Sl NO NO
PREDIAL TESORERIA Sl NO NO
SUo REGISTRO CIVIL Sl NO NO

Nombre del informe o evaluacion

Instancia que los. formuld

Servidor plblico a quien se dirigio el informe

Fecha de (ltima evaluacion.
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de competencia, y particularmente en los procesos
sustantivos y adjetivos relevantes para el logro de
metas y objetivos?

REQUERIMENTOS DEL ENTE, PRUEBA DE ELLO
ES EL MANUAL DE APORTACIONES DE LA
CONTRALORIA INTERNA

: FISMDF i FORTAMUNDF ARBITRIOS ;
N PREGUNTA PUNTUACION PUNTUACION - PUNTUACION DESCRIBIR EL SOPORTE DE LA RESPUESTA | AREA RESPONSABLE
: 0 50 | 100 0 50 100 0 50 100
, Existre un responsabla (especificar ai d EL RESPONSABLE DE SALVAGUARDAR LOS
;alva uardar loz informes dsé)r I Ctt dqo I(?:Iml : INFORMES DE LOS RESULTADOS ES LA
evalugciones realizadas, y en eL?LcI: aso SI er 35[ a CONTRALORIA, INTERNA, SIN EMBARGO NO SE
L e it ;a‘; de;ci :c!_ ':Op_r‘;i a;”e 50 50 50 CUENTA CON UN PROGRAMA FORMAL DE
o ortuniiias identificadas corrESEondaient;S IS TRABAIO PARA ATENDER LAS DEFICIENCIAS O
e'i!rcicio 20147 ' & . AREAS DE OPORTUNIDAD IDENTIFICADAS
J ' CORRESPONDIENTES AL EJERCICIO 2014
Fecha estimada de posible atencisn ANO 2015
Expligue brevemente las acciones que la institucién podria llevar a cabo con el fin de fortalecer este elemento del
componente de actividades de control.
FORMALIENTE NO EXISTE, SN EHBARGD LaS
ge evaluary aci:uafizar periédfcamenzt: las gol‘iﬁzas y ACTUALIZACIONES SE DAN DE MANERA
25 |procedimientos {controles internos) en cada ambito 50 50 50 CONSTANTE Y DE ACUERDO A LOS

Mencione el nombre del documento o procedimiento

APORTACIONES Y ACTUALIZACIONES DEL DEPTQ
DE CONTRALORIA INTERNA

Fecha de vigencia

ANO 2014

Responsable y cargo de quien autorizd

LIC. NORMA AURELIA VILLASENOR GUTIERREZ,
CONTRALOR INTERNO

Fecha de Gltima evaluacién

¢Quién es el responsable de salvaguardar la evidencia del documento o procedimiento y del cumplimiento de la
obligacién por parte de los responsables de los procesos relevantes?

LIC. NORMA AURELIA VILLASENOR GUTIERREZ,
CONTRALOR INTERNO

Fecha estimada de posible atencion

Explique brevemente las acciones que la inst

componente de actividades de control.

itucién podria llevara caba con el fin de fortalecer este elemento del

FORMALIZAR EL PROCEDIMIENTO
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, - FISMDF FORTAMUNDF ARBITRIOS -
N° PREGUNTA PUNTUACION PUNTUACION PUNTUACION DESCRIBIR EL SOFORTE DE LA RESPUESTA AREA RESPONSABLE
Ttk ‘0 5 | 100 [ o 50 | 100 | ¢ 50 | 100 o
¢ Se ha realizado la evaluacion de control interno
al(los) procedimiento(s) autorizado(s) para integrar la
26 informacian que se utiliza para el seguimiento de los 50 50 50
objetivos y metas institucionales, con el proposito de
asegurar la integridad y confiabilidad de dicha
informacién?

Nombre del procedimiento

APORTACIONES Y ACTUALIZACIONES DEL DEPTO
DE CONTRALORIA INTERNA

Fecha de vigencia

ARO 2014

Responsable y cargo de quien autoriza

LIC. NORMA AURELIA VILLASENOR GUTIERREZ,
CONTRALOR INTERNO

¢Quién es el responsable del resguardo de la evidencia de |a evaluacion realizada al(los) procedimiento(s)

correspondiente(s) al Citimo ejercicio?

LIC. NORMA AURELIA VILLASEROR GUTIERREZ,
CONTRALOR INTERNG

¢En que fecha fue ia Uttima evaluacian? %

Lugar en que se resguarda la documentacion comprobatoria?

CONTRALORIA INTERNA

Fecha estimada de posible atencién

Expligue brevemente las acciones que la institucién

componente de actividades de control,

podria llevar a cabo con el fin de fortalacer este elemento del

SUMATORIA DE LA PUNTUAGION POR FONDO

800 1600 | - |800|600| - |s00

600 |

N° PREGUNTAS EVALUADAS

e lcel o e e T | 16
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Cédula de Ponderacién de los Sistemas de Informacién y Comunicacion

PREGUNTA

_FISMDF

'FORTAMUNDF

‘ARBITRIOS

PUNTUAGION

PUNTUACION

PUNTUACION

,Dl

50 . I

100

0 I 50

¢

s0 |

100

DESCRIBIR EL SOPORTE DE LA RESPUESTA

AREA RESPONSABLE

INFORMAGCION Y COMUNICACION

CARACTERISTICAS DE LA INFORMACION

FUENTE DE LA INFORMACION

¢Lla informacién proporcionada y recibida entre las
diversas areas del municipio cuenta con el
suficiente detalle, oportunidad y confiahilidad para
Su procesamiento?

100

100

100

Sl

OFICIALIA MAYOR

¢Como se asegura de que la informacion recibida,
es identificada, capturada, procesada, Y|
comunicada adecuadamente para las funciones de
su area?

50

50

50

CON EL CORRECTO DESEMPENQ DE LAS
INDICACIONES ESTABLECIDAS EN LA
INFORMACION

TODAS |

¢Qué actividades de confrol se han establecido
para que la informacién recibida sea controlada,
conservada y resguardada conforme a la
normatividad aplicable?

100

100

100

CON LOS ARCHIVO S DOCUMENTALES DE CADA
AREA

TODAS

¢Qué controles se han implementado para que los
sistemas de informacién que operan en su area, le
permitan integrar, consolidar y proparcionar la
informacién en forma confiable?

100

100

100

CON LA ORGANIZACION Y CLASIFICACION DE
LOS ARCHIVOS EN CADA AREA

TODAS

ISIS DE LA INFORMACION

¢Qué actividades de control se han establecido
para asegurar que el personal que recibe la
Informacién, la analiza adecuadamente?

50

50-

50

CON LA CONSECUENTE EJECUCION DE LAS
ACCIONES

TODAS

¢Como se asegura que los recursos ejercidos en el
fondo se informen correctamente, proparcionando
transparencia en su ejercicio y una adecuada
rendicion de cuentas?

100

100

A TRAVES DEL PORTAL DE TRANSPARENCIA

UAIPM

¢Existe personal especifico que valide la integridad
y confiabilidad de la informacion analizada?

100

100

CADA DEPARTAMENTO LO HACE

TODAS

¢Qué actividades de control utlliza para verificar las
cifras contables, presupuestales, y operativas
contenidas en los diferentes registros y documentos
analizados, que se encuentren debidamente
soportados con la documentacién comprobatoria
del ingreso o gasto?

100

100

100

MEDIANTE AUDITORIAS Y REVISIONES
CONTINUAS

TESORERIA

REGISTRA DE LA INFORMACION
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Cédula de Ponderacién de los Sistemas de Informacién y Comunicacidn

FISMDF FORTAMUNDF ARBITRIOS ;
e K PREGUNTA : PUNTUACION PUNTUACION_ ~ PUNTUACION DESCRIBI.R EL SOPORTE DE LA RESPUESTA AREA RESPONSABLE
: : ; 0 - 50 100 0 50 100 0 50 100
¢ Coémo se asegura que la informacidn contable,
presupuestal y operativa reflejen oportuna y
correctamente todas las transacciones realizadas MEDIANTE AUDITORIAS Y REVISIONES
* con los recursos del fondo y que estas cuenten con a2l 180 Ly CONTINUAS TESCRERIA
el detalle necesario para su correcta identificacion y
clasi 1on?
&El gobierno municipal cuenta con un sistema de
informacion contable y presupuestal homologado
10 [@ra@nismos ~ paramanicipeles,  fondos de| | . N/A NiA NiA N/A NA | NA N/A NIA NO HAY ORGANISMOS PARAESTATALES TESORERIA
aportaciones y programas federales.) con el objeto
de presentar la Cuenta Publica Municipal al H.
Conareso del Estado?
&¥e  cuenta con un catdlogo de cuentas y una guia
11 contablizadora  para registrar las operaciones 100 100 100 sl TESORERIA
realizadas y preparar los Estados Financieros
adecuadamente? y
et 3 At me o S\, ESTAEN PROGESO LAMIGRACION OE L
12 gat licacidy ! de los recl:rsos e el Sit ay 50 50 50 INFORMACION AL SISTEMA SIGMAVER PARA DAR TESORERIA
e 4 e TOTAL CUMPLIMIENTO A LA ARMONIZAGION
Presupuestal y preparar los reportes periddicos
: . ; L CONTABLE
requeridos as como el cierre de ejercicio?
(il Sistema de Registro Contable con que cuenta
el municipio cumple adecuada y oportunamente ESTAMOS EN EL PROCESO DE LA
TESORERIA
is con la Ley General de Contabilidad Gubernamental = o9 0 IMPLEMENTACION DEL SIGMAVER R
y las disposiciones emitidas porla CONAC?
 tamo la adauisici i SON REGISTRADOS CONTABLEMENTE, SIN
j i bt ol ENBATGO <N L4 CUESTION D Los
S
. ' INMUEBLES ALGUNQS NO CUENTAN CON
i : RE
14 opertaf:\one.sl sontreglstrad?s contalbltz. presup{ues.s?al 50 50 50 DOCUMENTACION QUE ACREDITE LA TESORERIA
Y pa rlmodr!:a mente yzu?l an con la documentacién PROPIEDAD Y SE ESTA TRATANDO DE
S SETECieE B Rropladad? REGULARIZAR AL RESPECTO
CALIDAD DE LA INFORMACION
CONTENIDO
éué  controles se han establecido para verificar SE HA DADO RESPUESTA A LAS SOLICITUDES DE
15 |aue el contenido de la informacion que recibe y 50 50 55 INFORMACION SOLICITADAS POR DIFERENTES UAIPM
genera es el requeridc por los usuarios de la USUARIOS, DANDO CUMPLIMIENTO AL DERECHO
misma? A LA INFORMACION
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Contraloria Interna del Ayuntamiento de Cerro Azul, Ver.
Estudio del Control Interno Municipal 2015

Cédula de Ponderacién de los Sistemas de Informacién y Comunicacion
i FISMDF FORTAMUNDF : ARBITRIOS : i :
N° PREGUNTA PUNTUACION e i PUNTUAC!@N PUNTUACIQN DESCRIBIR EL SOPORTE DE LA RESPUESTA AREA RESPONSABLE
: : : : S 0 50 100 i 50 100 50 100 i
¢Que controles se tienen establecidos para revisar
Y| aprobar las cifras financieras y presupuestales, LA APROBACION POR PARTE DEL CABILDO DE
16 |integradas en los reportes e informes emitidos por 100 100 100 LOS ESTADOS FINANIEROS Y LA REVISION DE LA TESORERIA
el municipio. (Estados Financieros, Cierre del COMISION DE HACIENDA
ejercicio etc.)?
¢los  contenidos de la informacian generada por su SE DA LA INFORMACION PROPORCIONADA POR
17 |area son alineados a las necesidades que tienen 50 50 50 CADA AREA DE LA CUAL SE SOLICITA UAIPM
los diferentes usuarios que la reciben? INFORMACION POR UN USUARIO
OPORTUNIDAD
¢Qué  controles tienen establecidos para mantener CON ACTUALIZACION DEL EQUIPO OE COMPUTO
18 |actualizados los sistemas de informacién en su 50 50 50 Y RESPALDO DE LA INFORMACION POR MEDIOS TODAS
area? ELECTRONICOS
¢fome  asegura que la Informacion generada en su
s - . EXISTEN ALGUNAS AREAS QUE NO LA GENERAN
19 larea ‘es proporcionada con la  oportunidad 50 50 50 CON TAL OPORTUNIDAD TODAS
requerida?
¢tomo  se asegura gue el Sistema de Informacién SE ENCUENTRA EN PROCESO LA
Financiera  permite  conocer y registrar con IMPLEMENTACION DE LA ARMONIZACION
o] l
9 |pcrtiriag los  achues fijos y los bienes 2t = e CONTABLE, POR LO QUE EXISTEN ACTIVOS QUE TERIBERD
patrimoniales? NO SE HAN REGISTRADO OPORTUNAMENTE
¢ °”:§ 53 asiefg”ra” = ?_’Eas ,rESF"’;“b‘e""_ tde‘ CON EL SOPORTE DCCUMENTAL DE LOS
e M i "J°rf“fa°'°” Tt ;aj 50 50 50 ESTADOS FINANCIEROS Y EJECUCION DE LA TESORERIA
oportunamente la in crmgc!on e los ingresos y del NORMATIVA APLICABLE
gasto de los recursos recibidos?
CONFIABILIDAD .
¢Que  controles se fiene  establecidas para
agegurarse de que la documentacion soporte del
MEDIANTE AUDITORIAS Y REVISIONES
) ; 5 y ER
22 |gasto, conheng la  informacién .suﬁc:}eme, 100 100 100 CONTINUAS POR LA CONTRALORIA TESORERIA
competente, pertinente y relevante del ejercicio del
recurso federal?
(Qué  actividades de control utiliza para verificar la MEDIANTE AUDITORIAS Y REVISIONES
A 4 ; o ESORERI
23 |confiabilidad de las C.Ifl'aS contemdas-en las pdlizas, 100 100 100 CONTINUAS POR LA CONTRALORIA TESORERIA
contra la documentacion comprobatoria del gasto?
¢Qué  controles se han establecido para garantizar CON LAS VERIFRICACIONES DE LAS OBRAS Y
que la informacién que se genera en el area de COMPROBACION DE LOS GASTOS, ASI COMO TESORERIA
24 Obra Piblica sea conciliada con el drea financiera 106 100 199 LOS REPORTES MENSUALES Y TRIMESTRALES
correspondiente a los recursos ejercidos? ANTE LOS DIFERENTES ENTES PUBLICOS
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Cédula de Ponderacion de los Sistemas de Informaciéon y Comunicacién

FISMDF

e ~ FORTAMUNDF ARBITRIOS :
Ne | : PREGUN‘?A i PUNTUACION PUNTUACION FUNTUACIGN DESCRIBIR EL SOPORTE DE LA RESPUESTA AREA RESPONSABLE
0 50 100 50 | 100 50 100 _
¢¢omo  garantiza el municipio que la informacian MEDIANTE AUDITORIAS Y LA APROBACION POR
25 |contenida en los estados financieros, cierre del 100 100 100 PARTE DEL CABILDO DE LOS ESTADOS TESORERIA
ejercicio y la Cuenta Publica es confiable? FINANCIEROS Y CUENTA PUBLICA
GESTION DE LA COMUNICAC[ON
TIPOS DE COMUNICACION
¢fémo promueve el mejoramiento de Ia
26 |comunicacién del personal dentro de su érea, ya 50 50 50 CON PLATICAS EXTRA OFICINA, CAPACITACION, TODAS
i CURSOS
sea formal e informal?
cPe  qué manera se comunica y retroalmenta @l CON LA COMUNICACION DIRECTA,
27 |personal sobre las diversas problematicas que se 50 50 50 CAPACITACION, TALLERES DONDE SE LES TODAS
presentan en el efercicio de los recursos? EXPLICA EL MANEJO DE LOS RECURSOS
ilos . .r.nedios de d.?orr;gnic?cion‘ qtue -utiliza el MEDIOS DE
28 [Fo0CP, Pem diwndln lee. nsticcisnssl e 50 50 50 BOLETINES DE PRENSA, REDES SOCIALES COMUNIGACION -
informacién relacionada con las actividades propias SECRETARIA
del municipio, son de facil acceso para el personal?
¢De qué manera considera que el tipo de
cgmunicacion utilizada en su area, permite que la -
5 1V AR APLICACION DEL
29 [informacién fluya en forma agil, clara y oportuna de 50 50 50 CON LA CONVIVENGIA DIARIA Y APLICAGIO OFICIALIA MAYOR
i i ORGANIGRAMA
manera horizontal vy vertical para el adecuado
cumnlimienfo de sus objetivos?
NIVELES DE COMUNIGACION
< i rt”ed'dz_s 2 el ’ tzlmadot ey el CON LA CONVIVENGIA DIARIA ¥ LA CONFIANZA
3g |2molente C‘F’ e :9“: f 2 ez “"e pebr_sc_”a adSL; 50 50 50 QUE SE GENERA ENTRE EL PERSONAL Y TODAS
;?eri?? que le ayude al logro de los objetivos de CAPACITACION
¢ 3“: aCt‘V;:ades de i o) hf” esmb'eldd" CON EL DESEMPERIQ DE CADA TRABAJADOR
3¢ (P8 Que a comunicacidn existente, sea clara, 50 50 50 TALLERES, DESCRIPCION CLARA DE SUS TODAS
concisa, opertuna y constructiva, en el desarrallo de
i . FUNCIONES
las actividades del rea?
¢Eomo  calificaria la efectividad en |a comunicacion
! V1 E TIENE CADA
32 |que fiene el personal de mando en relacion a las 50 50 50 CHNLS QRERATIVBAR QU TODAS
A e TRABAJADOR
obligaciones y responsabilidades a su cargo?
MEDIOS DE GOMUNICAGION
¢Qué actividades de control se han establecido .
pgra  mantener una comunicacién constante entre el CON LA COMUNICACION DIRECTA,
33 |personal para realizar con mayor eficiencia y 50 50 50 CAPACITACION, TALLERES DONDE SE LES QFICIALIA MAYOR
fransparencia la aplicacion y el ejercicio de los EXPLICA EL MANEJO DE LOS RECURSOS
leouisys del fundo?
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Contraloria Interna del Ayuntamiento de Cerro Azul, Ver.

Estudio del Control Interno Municipal 2015

Cédula de Ponderacién de los Sistemas de Informacién y Comunicacién

FISMDF

FORTAMUNDF

_ ARBITRIOS

PREGUNTA

. PUNTUACION

PUNTUA

CION

PUNTUACION

o] s

100

50

100 0

50

100

- DESCRIBIR EL SOPORTE DE LA'RESPUESTA

AREA RESPONSABLE

38

e tiene formalmente implantado un documento
por el cual se establezca(n) el(los) plan(es) de
recuperacion de desastres que incluya datos,
hardware ¥ software criticos asociados
directamente al logro de objetivos y metas
institucionales?

NO SE TIENE POR EL MOMENTO

Mencione el nombre del documento

Fecha de emision

Responsable y cargo de quien autorizé

Ultima fecha en la que fueron implantados los planes carrespondiente al ejercicio 2014,

¢ Quien tiene bajo su resguardo los documentos comprobatorios?

Fecha estimada de posible atencidn

ANO 2015

En caso de que no se cuente con un plan de recuperacion de sistemas informaticos, especifique las causas

Explique brevemente las acciones que la institucion

Informacién y comunicacién

podria llevar a cabo con el fin de fortalecer este elemento del componente de

REALIZAR EL PROYECTO QUE DETERMINE
DICHAS CONTINGENCIAS INFORMATICAS

i$e tiene establecido un documento o manual

39

autorizado por el cual se establezcan las politicas,
lineamientos vy  criterios  aplicables para la
elaboracion de los informes relevantes respecto del
avance y cumplimiento del plan o programa
estratégico y sus objetivos y metas institucionales;
con el fin de promover la integridad, confiabilidad,

oportunidad y proteccién de la informacion?

50

50

50

Nembre del documento

MANUALES DE ORGANIZACION Y EVALUACION
DEL POA

TODAS
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Contraloria Interna del Ayuntamiento de Cerro Azul, Ver.
Estudio del Control Interno Municipal 2015

Cédula de Ponderacién de los Sistemas de Informacién y Comunicacion

_ : _FISMDF ~ FORTAMUNDF ARBITRIOS _
N° - PREGUNTA S ‘PUNTUAGION PUNTUACION 1 PUNTUACIGN DESCRIBIR EL SOPORTE DE LA RESPUESTA AREA RESPONSABLE
' : : 0 50 : 100 0 | 50 l 100 0 I 50 I 100 ' :
Fecha de emision ANQ 2014
Responsable y cargo de quien autorizd H. CABILDO
1 i PAGINA OFICIAL DEL AYUNTAMIENTO :
F
echay lugar del documento difundido municipiodecerroazul2014-2017.com
¢Quién es el responsable del resguardo de la e evidencia del documento difundido y publicado en el tltimo ejercicio? TITULAR DE CADA AREA
Fecha estimada de:posible atencion
Explique brevemente las acciones que la institucion podria llevar a cabo con el fin de fortalecer este elemento del componente de FORTALECER DICHA SITUACION PARA QUE SE
informacion y comunicacion CONCIENTICE DE MANERA MAS ESFPECIFICA
Especificar las causas de su respuesta
SUMATORIA DE LA PUNTUACION PORFONDO @ | 1,150 1,300 S 1’150 1’300 i ; 1‘_‘150 : 1,30 ]
N° PREGUNTAS EVALUADAS .= = . . . |9 23 A3 2 far 1302 23 13
A%

Lic. Norma Aulkelia Yillasefior Gutierrez

Cerro Azul, Ver/Julio 23 del 2015
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. »

Cédula de Ponderacién de Supervisién

Ne

PREGUNTA

FISMDF

FORTAMUNDF

‘ARBITRIOS

PUNTUACION

PUNTUACION

PUNTUACION

0 [ 50 |100'

0 | 50 l 100

o | so [ 100

DESCRIBIR EL SOPORTE DE LA RESFUESTA

AREA RESPONSABLE

SUPERVISION

VERIFICACION

,Qué actividades de control ha promovido la
Contralorfa Interna Municipal, derivado de sus
auditorias en la operacién de los recursos del fondo,
que apoyen a mejorar el trabajo del area?

100

100

100

LA SOLICITUD DE INFORMES DE LAS AREAS QUE
MANEJAN LOS RECURSOS

CONTRALORIA INTERNA

&Qué actividades de control utiliza usted para
supervisar a los trabajadores del area a su cargo, a
fin de queejecuten sus  funciones vy
responsabilidades adecuadamente?

50

50

50

CON LA EVALUACION DE RESULTADOS

CONTRALORIA INTERNA

¢Que actividades de control se han esfablecido para
verificar que las deficiencias detectadas por usted en
la operacion de los fondos y programas, han sido
corregidas?

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A N/A

N/A

N/A

NO SE HA PRESENTADO EL CASO

CONTRALORIA INTERNA

¢Qué acciones periddicas realiza para verificar el uso
adecuado de los controles implementadas para el
logro de los objetivos del area?

100

100

100

CON REPORTES E INFORMES TRIMESTRALES A
CADA UNA DE LAS AREAS

CONTRALORIA INTERNA

ACTUALIZAGION

¢Qué acciones se han establecido para mejorar las
deficiencias encontradas en las actividades de
control en el manejo v operacion del fondo, a fin de
actualizar los controles internos establecidos en su
area?

50

50

50

REVISIONES CONTINUAS

CONTRALORIA INTERNA

¢Como asegura que el personal de mando de su
area realiza actualizaciones a los controles
ejecutados por su personal, respecto de los recursos
ejercidos?

50

50

50

REVISIONES CONTINUAS

CONTRALORIA INTERNA

¢Qué acciones se han establecido para implementar
un programa de actualizacién y mejora de los
controles internos?

100

100

MANUAL DE APORTACIONES DEL CONTRALOR
INTERNO

CONTRALORIA INTERNA

¢lleva una estadistica actualizada de los hallazgos
de auditorfa, que le permita comparar resultados y
por tanto, si se ha mejorado en la gestion?

50

50

50

SE TIENE EL RESULTADO DE LA EVALUACION
DEL POA DEL EJERCICIO 2014

CONTRALORIA INTERNA

EVALUACION

¢Realiza evaluaciones periddicas a la operacién,

. [ I TP IO

SueG v JG U

controles?

o

100

100

CON LA REVISION AL POA, LOS ESTADOS
FINANCIEROS Y A LAS OBRAS EN PROCESO

CONTRALORIA INTERNA

10

Hué  acciones ha promovido para implementar una
autoevaluacién para la mejora de los controles

internos?

50

50

50

PRACTICA DE AUDITORIAS, EVALUACIONES DEL
EJERCICIO 2014

CONTRALORIA INTERNA
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Ponderacion de los Sistemas de Informacién y Comunicacion

FISMDF FORTAMUNDF ARBITRIOS :
N° " PREGUNTA ' PUNTUACION PUNTUACION ' PUNTUACIGN - DESCRIBIR EL SOPORTE DE LA RESPUESTA | AREARESPONSABLE
: 0 50 100 0 50 100 50 100
& Qué actividades de control se han establecido
para contar con una comunicacion efectiva entre el CON LA COMUNICACION DIRECTA,
34 |personal y los mandos medios y superiores, a fin de 50 50 50 CAPACITACION, TALLERES DONDE SE LES OFICIALIA MAYOR
que la informacién sobre el ejercicio de los recursos EXPLICA EL MANEJO DE LOS RECURSOS
del fondo fluya de manera confiable?
¢Qué  medios de comunicacién han resultado mas
35 |efectivos para una comunicacion de mayor calidad 50 50 50 LA COMUNICACION VERBAL Y ESCRITA TODAS
entre el personal?
; [Existen canales de comunicacién para que el EXISTEN DE MANERA INFORMAL E et
¢
: OFICIOS, MEMORANDUM, LLAMADAS
4 i DAS
* gs;ii?zl'entzolo t;irf:dmz'do!]':mmen el & = RO = TELEFONICAS O COMUNICANDOLE A SUS JEFES Eep
: RS R ESTAS SITUACIONES
i$e tiene implantado formalmente un plan o
37 [Programa de sr.ste.mas lnformattcn-s, .ahneado Yy que 0 0 NO SE TIENE POR EL MOMENTO
apoye el cumplimiento de los objetivos del plan o
programa estratégico de la institucion?

Mencione el nombre del documento

Fecha de emision

Responsable y cargo de quien autorizd

Quién tiene bajo su resguardo el plan correspandiente al ejercicio 2015,

En caso de que no se cuente con un plan o programa de sistemas informéticos, especifique

las causas

Fecha estimada de posible atencion

ANQ 2015

Explique brevemente las acciones que la institucion podria llevar a cabo con el fin de fortalecer este elemento del componente de

informacion y comunicacién

REALIZAR EL PROYECTO DE REFERENCIA
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Cédula de Ponderacion de Supervision

B FISMDF - FORTAMUNDF ; ARBITRIOS 3 ; : .
-+ PREGUNTA PUNTUACION | - PUNTUACION PUNTUACION DESCRIBIR EL SOPORTE DE LA RESPUESTA | AREA RESPONSABLE
e e Broronloaon b ocoofodt Taon oo T o 100 | :

¢Cuéles han sido Tos cantroles Tmplementados o

mejorados en el municipio, resultado de sus
intervenciones  (auditorias O recomendaciones MEDIANTE AUDITORIAS PERIODICAS Y

. : . ] 10 0

derivadas de visitas de inspeccin o de Ia asesorig A 0 199 acTuaLiZACIONES DEL CONTROL INTERNO | CONTRALORIA INTERNA
que se brinda en los diferentes comités en los que
participa)?

Plecise  ;Cudles son los controles internos que PERSONAL, RECURSOS FINANCIEROS Y DE
deben ser constantemente monitoreados? L 00 L OBRAS PUBLICAS CONTRALORIA INTERNA
De los principales Pracesos sustantivos y adjetivos
relevantes mencionados en las preguntas 53 Y 54 del
elemento de contral evaluacion de riesgos ise

. : 50 50 50 Sl
llevaron a cabo autoevaluaciones de contro] interno
por parte de los responsables de sy funcionamiento
en el lltimo ejercicio? Mencidnelos a continuacién:
Procesos

Nombre

Responsable

Evaluacién de riesgos de corrupcion

Acciones de prevencion y mitigacion

CONTRALORIA
EVALUACION DEL PoA INTERNA NO NO
CONTRALORIA
EVALUACION FINANCIERA INTERNA NO NO
EVALUACION AL PROCESD DE LICITACION DE OBRA CONTRALORIA
PUBLICA - NO

INTERNA

¢Quiénes el encargado de llevar a cabo las autoeval

uaciones y la revision de las mismas?

LIC. NORMA AURELIA VILLASENOR GUTIERREZ, CONTRALORIA INTERNA

CONTRALOR INTERNO

¢Quién es el responsable de atender [as deficiencias detecladas y del resguardo de lag mismas?

LIC. NORMA AURELIA VILLASENOR GUTIERREZ,
CONTRALOR INTERNO

¢Can qué periodicidad se realizaron las autoevaluaciones?

SEMESTRAL, TRIMESTRAL, ANUAL

Fecha estimada de posible atencicn
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Cédula de Ponderacion de Supervision

sus evaluaciones de control interno y de las
deficiencias identificadas al responsable de coordinar
las actividades de Control Interno para su
seguimiento?

: £ FISMDF 'FORTAMUNDF ARBITRIOS - : 1
N PREGUNTA 'PUNTUACION | PUNTUAGION PUNTUACION DESCRIBIR EL SOPORTE DE LA RESPUESTA "AREA RESPONSABLE
5 i 7 oikose o o o 5 | 100 [ o | 50 [ 100 ; :
¢ha institucion cuenta con un procedimiento formal
por el cual se establezcan los lineamientos y
mecanismos necesarios para que los responsables,
de los procesos {controles internos) en sus
14 |[respectivos ambitos comuniquen los resultados de 50 50 50

CONTRALORIA INTERNA

Nombre del procedimienta

INFORME ANUAL DEL CONTRALOR INTERNO

Fecha de vigencia

29/01/2015

Responsable y cargo de quien autorizé

LIC. NORMA AURELIA VILLASEROR GUTIERREZ,
CONTRALOR INTERNO
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Cédula de Ponderacién de Supervisién

. - FISMDF FORTAMUNDF 'ARBITRIOS
NEalie ol PRl "PUNTUACION PUNTUACION PUNTUACION DESCRIBIR EL SOPORTE DE LARESPUESTA | AREA RESPONSABLE
: 0 [ 50 [0 o | s [0 ] o | 50 [100 | ;

¢Qué decumento da - soporte evidencial al procedimiento aplicado?

CEDULAS DE PONDERACION 2014

¢Quién es el responsable de verificar que el procedimiento se lleve a cabo?

LIC. NORMA AURELIA VILLASENOR GUTIERREZ,
CONTRALOR INTERNO

Fecha estimada de posible atencién

Expligue brevemente las acciones gue la institucio
componente de supervision

De  los principales procesos sustantivos y adjetivos

n podria llevar a cabo con el

fin de fortalecer este elemento del

15 relevanies sefialados en las preguntas 13 y 14 jse

S 100
llevaron a cabo auditorias internas o externas en el

100 100 Si CONTRALORIA INTERNA
dltimo ejercicio?
Procesos Sefalados en Auditorla
las preguntas 13 y 14 IRterna " Externa
AUDITORIA FINANCIERA Sl Sl
AUDITORIA TECNICA Sl Sl
AUDITORIA DE LEGALIDAD Si Sl

Nombre del informe

AUDITORIA TECNICA, FINANCIERA, DE LEGALIDAD

CONTRALORIA INTERNA
DESPACHO EXTERNG

Instancia que lo formula

CONTRALORIA, DESPACHO EXTERNO

Servidor publico al que se dirigid el informe correspondiente

PRESIDENTA MUNICIPAL, ORFIS

&Quién es el responsable del resguardo de los informes de resul
programa de trabajo para atender las deficiencias o areas de op

tados de las auditorfas realizadas, y en su caso, el
ortunidad identificadas?

LIC. NORMA AURELIA VILLASENOR GUTIERREZ,
CONTRALOR INTERNO

Fecha estimada de posible atencién
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Cédula de Ponderacién de Supervision

_ e . FISMDF FORTAMUNDF ARBITRIOS ]
Ne .+ . PREGUNTA - PUNTUACION ~ PUNTUACION . |  PUNTUACION - DESCRIBIR EL SOPORTE DE LA RESPUESTA | AREA RESPONSABLE
' ' 00 s fon | e | s0 | 100 | o | 50 | 100 :

Explique brevemente las acciones que
componente de supervision

la institucion podria llevar

a cabo con el fin de fortalecer este elemento del

CONTINUAR CON DICHAS EVALUACIONES E
INFORMES CORRESPONDIENTES

SUMATORIA DE LA PUNTUACION POR FONDO

- |350] 700

-1 350

700

- | 350

700

N° PREGUNTAS EVALUADAS

L 7 7

i 7

7

= o

//

Lic. Normak\u; lia Villasefior Gutierrez

Cerro Azul,
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